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» Informes de pagos

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede solicitar y consultar el detalle de su cobranza.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1.

Consulta directa

Esta seccién presenta los siguientes elementos:
e Establecimiento: Lista de seleccion que muestra los establecimientos registrados.
e Fecha: Lista de seleccion en donde puede seleccionar la fecha deseada.
e Secuencial: Caja de texto donde debe capturar el nimero secuencial.
e Tipo de informe: Lista de seleccién con las opciones:
o Informe estandar
o Informe extendido

e Botones "Consultar" y "Descargar": Estos botones se habilitaran al elegir o capturar los datos arriba
mencionados. En caso de que el informe contenga mas de cien registros, sélo aparecerd el botén
"Descargar”.

Al hacer clic en el botén "Descargar", aparecera una ventana con la siguiente informacién:
Informacion del archivo:

Seccidén que presenta los siguientes elementos:

e Fecha de cobranza: Muestra la fecha de cobranza.

e Secuencial: Muestra el nimero secuencial del archivo.

e Tipo de informe: Muestra el tipo de informe: estandar o extendido.

e Tamafo de archivo: Muestra el tamafio del archivo.

Para eleqir el tipo de formato en el que desea descargar su archivo, tiene dos opciones:
e Formato .TXT

e Excel.CSV

Al hacer clic en el botén "Cancelar", se cerrara la ventana.

Al hacer clic en el botdn "Aceptar", se ejecutara la accién de Windows para descargar el archivo.

Establecimiento

Seccién que presenta los siguientes elementos:
e Fecha de cobranza: Muestra la fecha de cobranza.

e Tamano de archivo: Muestra el tamafo del archivo.
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e Secuencial: Muestra el numero secuencial del archivo.
e Informe estandar: Muestra los botones "Consultar" y "Descargar".

e Informe extendido: Muestra los botones "Consultar" y "Descargar".
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» Informes de pagos - Consultar - Estandar

éQué encuentro en esta pagina?

Esta pagina presenta un informe estandar y un detalle de sus pagos.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?
La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:
1. Informe estandar

Esta seccién presenta los siguientes elementos:

e Numero de establecimiento: Muestra el nimero de establecimiento.

e Fecha de cobranza: Muestra la fecha de cobranza del archivo.

e Secuencial: Muestra el nimero secuencial del archivo.
e Total de registros: Muestra el total de registros.

e Importe total: Muestra el importe total.

2. Detalle de formas de pago

Esta seccién presenta la siguiente informacién:
e Detalle:
o Sucursal
o Caja
o Autorizacion
o Fecha limite de pago
e NuUmero: Muestra el niumero del listado de registros.
e Referencia 1: Muestra la referencia 1.
e Referencia 2: Muestra la referencia 2.
e Tipo de pago: Muestra el tipo de pago.
e Importe: Muestra el importe.

e Identificacién: Muestra la identificacién del pago.

Pagina 4
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Informe Estandar Mimero de establecimiento 1210

Fecha de cobranza

Secuencial %9

Total de registros 1

Importe total
Detalle de formas de pago
Num. Fecha de cobranza Referencia 1 Referencia 2 Tipo pago Importe Identificacion
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» Informes de Pagos - Consultar - Extendido

éQué encuentro en esta pagina?

Esta pagina presenta un informe extendido y el detalle de sus pagos de las unidades de informacién.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Informe estandar

Esta seccién presenta los siguientes elementos:

Numero de establecimiento: Muestra el numero de establecimiento.
Fecha de cobranza: Muestra la fecha de cobranza del archivo.
Secuencial: Muestra el nimero secuencial del archivo.

Total de registros: Muestra el total de registros.

Importe total: Muestra el importe total.

2. Detalle de formas de pago

Esta seccién presenta la siguiente informacién:

Detalle:

o Sucursal

o Caja

o Autorizacion

o Clave del instrumento monetario

o Fecha limite de pago

Numero: Muestra el nimero del listado de registros.
Fecha de cobranza: Muestra la fecha de cobranza.
Referencia 1: Muestra la referencia 1.

Referencia 2: Muestra la referencia 2.

Tipo pago: Muestra el tipo de pago.

Importe: Muestra el importe.

Identificaciéon: Muestra la identificacion del pago.
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Informe Extendido Niimero de establecimiento 1210

Fecha de cobranza
Secuencial 99

Total de registros 1

Importe total
Detalle de formas de pago
Num. Fecha de cobranza Referencia 1 Referencia 2 Tipo pago Identificacion
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» Informes de pagos - Sin informacion

éQué encuentro en esta pagina?

Esta pdgina se presenta cuando no hay informacién disponible para mostrar. Si adn no tiene contratado este
servicio, contacte a su ejecutivo.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

Para consultar su informacién, haga clic en las siguientes ligas:
e Estandar
e Extendido

© En esta opcidn usted puede consultar sus archivos de cobranza a través del Informe Estandar o Informe Extendido de pagos. Usted no cuenta con informacion disponible. Si atin no tiene contratado este senicio, contacte a su
ejecutivo.

Para consultar el layout de estos informes dé clic en el tipo de informe: Esténdar | Extendido

&Qué desea hacer?

Ver historial de movimientos




