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» Operaciones de crédito – Pagos 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede realizar pagos correspondientes a sus operaciones de crédito.  

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La información se desglosa de la siguiente forma: 

 Contrato  

 Línea  

 Folio: Al hacer clic en esta liga, aparecerá una ventana en la que se le solicitará que ingrese el 
Importe a pagar y la Segunda firma Digital. Posteriormente, haga clic en el botón "Continuar". 

 Tipo de crédito 

 Moneda 

 Monto de la disposición 

 Fecha de disposición 

 Fecha de vencimiento 
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» Operaciones de crédito – Pagos - Confirmación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver la confirmación de las instrucciones de pago.  

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La información se desglosa la siguiente manera: 

 Contrato 

 Línea 

 Folio 

 Tipo de crédito 

 Riesgo del crédito: 

o Monto de la disposición 

o Fecha de disposición 

o Fecha de vencimiento 

o Pagos del día 

o Moneda 

o Cuenta de cargo 

o Importe a pagar 

 Montos a pagar el día de hoy: 

o Capital vigente exigible 

o Interés vigente 

o Capital vencido 

o Interés vencido 

o Interés moratorio 

o Gastos y comisiones 

o IVA 

o Total a pagar el día de hoy 

Para aplicar la operación, haga clic en el botón "Aplicar". 
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» Operaciones de crédito – Pagos - Aplicación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el comprobante de la aplicación de los pagos.  

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para obtener el reporte, haga clic en el botón "Imprimir" que se encuentra en la parte superior de esta página. 

La información se desglosa de la siguiente manera: 

 No. de autorización 

 No. de contrato 

 Folio 

 Tasa de interés moratorio 

 Moneda 

 Fecha de vencimiento 

 Fecha de pago de intereses 

 Fecha de pago de capital 

 No. de línea 

 Comisiones 

 Abono en cuenta 

 Saldo después de la transacción: 

o Saldo en cuenta de abono 

 

Botón “Calendario de pagos”. 
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