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» Notificaciones Banamex  

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede realizar el alta, la baja o la modificación de alguna notificación, para que la reciban los 
representantes incorporados al servicio de Banca Electrónica. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar lo anterior, debe seguir los siguientes pasos:  

1. Si deseas suscribirte da clic en el botón "Continuar".  

2. Al aparecer la palabra "CHALLNG?" introduzca la Clave Dinámica que generará su NetKey. 

3. Seleccione, por medio de la columna Marque, al representante que desea dar de alta, baja o modificar el 
servicio de Notificaciones. 

4. Haga clic en el botón “Configurar”.  

5. Haga clic en el botón “Alta/Baja/Modificación”. 

6. Haga clic en el botón “Siguiente”.  

 

Importante: 

 En esta pantalla se muestran todos los representantes incorporados al Servicio de Banca 
Electrónica, excepto los cancelados.  

 Cuando un representante reciba al menos un tipo de notificación, su estatus será “Suscrito”.  

 Sólo se puede seleccionar un representante a la vez para realizar el alta, la baja o la modificación de 
alguna notificación. 
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» Notificaciones Banamex 2  

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página debe ingresar la información solicitada para continuar con el proceso de alta, baja o 
modificación de alguna notificación. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar lo anterior, debe seguir los siguientes pasos:  

1. Ingrese el correo electrónico 1, al cual BancaNet Empresarial enviará las notificaciones. 

2. Ingrese el correo electrónico 2, al cual BancaNet Empresarial enviará las notificaciones. 

3. Ingrese un número de celular (10 dígitos). El servicio está disponible únicamente para números Telcel. 

4. Haga clic en el botón “Siguiente”. 
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» Notificaciones Banamex 3 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página debe seleccionar las notificaciones que el usuario recibirá vía correo electrónico y/o celular. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar lo anterior, debe seguir los siguientes pasos:  

1. En la lista de selección, elija la cuenta donde desea recibir notificaciones, o bien, seleccione la opción 
Todas las cuentas. 

2. Seleccione o desmarque los medios de entrega para las notificaciones de cada uno de los grupos. 

3. Haga clic en el botón “Siguiente”. 
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» Notificaciones Banamex – Confirmación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver la confirmación de las notificaciones que el usuario recibirá vía correo electrónico 
y/o celular. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La información se desglosa de la siguiente manera: 

 Email 1: Muestra el correo electrónico 1, en donde recibirá las notificaciones. 

 Email 2: Muestra el correo electrónico 2, en donde recibirá las notificaciones. 

 Celular: Muestra el número de celular en el cual recibirá las notificaciones. 

1. Cuentas 

 Retiro: Indica el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o celular) para las 
operaciones de retiros. 

 Depósito: Indica el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o celular) para las 
operaciones de depósitos. 

2. Grupo de notificaciones 

 Indica el grupo de notificaciones y el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o 
celular). 

Para aplicar la operación de alta, baja o modificación de Notificaciones Banamex, haga clic en el botón 
“Finalizar”.  
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» Notificaciones Banamex – Aplicación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle y el número de autorización de la operación de alta, baja o modificación de 
Notificaciones Banamex. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La información se desglosa de la siguiente manera: 

Email 1: Muestra el correo electrónico 1, en donde recibirá las notificaciones. 

Email 2: Muestra el correo electrónico 2, en donde recibirá las notificaciones. 

Celular: Muestra el número de celular en el cual recibirá las notificaciones. 

1. Cuentas 

 Retiro: Indica el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o celular) para las 
operaciones de retiros. 

 Depósito: Indica el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o celular) para las 
operaciones de depósitos. 

2. Grupo de notificaciones 

 Indica el grupo de notificaciones y el medio en el cual recibiría la notificación (correo electrónico y/o 
celular). 

Para aplicar la operación de alta, baja o modificación de Notificaciones Banamex, haga clic en el botón 
“Finalizar”. 
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