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» Cuenta Balance Cero – Estructuras - Nueva 

¿Qué encuentro en esta página? 

Esta página permite seleccionar la cuenta madre y las cuentas de Nivel 1 para formar una nueva estructura, 
así como conocer los horarios de barrido, es decir, de la instrucción de extraer fondos de las cuentas 
seleccionadas. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Datos de nueva estructura 

 Registre el nombre para la estructura. Éste puede ser diferente al nombre del cliente.  

 Entre las cuentas disponibles, seleccione la cuenta madre. 

2. Horarios 

 Se presenta una sección con cinco opciones de horario. 

 Debe elegir al menos un horario de barrido; puede seleccionar hasta cinco horarios diferentes. 

 El rango de horarios disponibles es de 8:00 a 21:40 horas; debe haber al menos 30 minutos de 
diferencia entre un horario de barrido y otro. 

 El campo de Bloqueo de último barrido indica si las cuentas de la estructura pueden o no realizar 
otros movimientos después del último barrido establecido. 

3. Cuentas operativas 

 Presenta las siguientes listas de selección: 

o Número de cuenta 

o Sucursal 

o Cuenta 

o Nombre 

o Saldo mínimo 

o Naturaleza 

 Al hacer clic en el botón “Agregar”, podrá incorporar cuentas a la estructura. La opción Nueva 
estructura es la única que le permite dar de alta cuentas en el Nivel 1.  

 Si desea agregar más niveles a la estructura, una vez terminado el proceso de alta de estructura, 
elija la opción Modificar en el menú de Estructuras. 

 Al seleccionar la cuenta que desea agregar a la estructura, podrá definir también el saldo mínimo 
que debe quedar en la cuenta después del barrido. 

 Una cuenta que ya forma parte de otra estructura como cuenta hija/operativa no puede ser 
nuevamente dada de alta en una estructura como cuenta hija/operativa. 

 Es necesario validar la información que se despliega en las secciones de Estructura y Cuentas 
operativas.  
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Al hacer clic en el botón “Regresar”, podrá realizar modificaciones. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, podrá proceder con la operación. 
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Nota: La estructura comienza a operar el siguiente día hábil, en el primer horario establecido del barrido, 
una vez que se haya realizado el desbloqueo de horarios. Para activar dichos horarios, debe de elegir la 
opción Suspender/Activar en la sección de Barridos. 

Al hacer clic en el botón “Imprimir”, podrá obtener su comprobante de alta. 
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