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» Cuenta Balance Cero - Modificar  

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede modificar una estructura. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

En esta sección puede editar las cuentas, niveles y horarios de la estructura. Haga clic en el nombre de la 
estructura que desea modificar. 

 

Se presenta la siguiente información: 

1. Datos de estructura 

 Cuenta madre 

o De la lista de cuentas disponibles, seleccione otra cuenta como cuenta madre de la estructura. 

 Horarios 

o En esta sección puede modificar los cinco horarios disponibles; el rango de horarios disponibles 
es de 8:00 a 21:40 horas. Debe haber un periodo de por lo menos 30 minutos entre cada horario. 



» Manual de ayuda   

Servicios Adicionales > Cuenta Balance Cero > Estructuras > Modificar > Página 3 

 
o También puede activar o desactivar la opción de Bloqueo en el último barrido. Si activa la opción, 

no se podrán realizar movimientos a las cuentas de la estructura después del último barrido 
programado. 

2. Cuentas operativas 

Sección que presenta la siguiente información: 

 Cuentas dadas de alta en la estructura en el primer nivel: A la izquierda de cada cuenta se muestra el 
detalle, incluyendo los subniveles de la cuenta. 

 Saldo mínimo de cada cuenta: Se pueden editar, así como agregar y borrar cuentas del primer nivel. 

 Para consultar y/o modificar los subniveles de la estructura, haga clic en la liga que aparece en el 
nombre de la cuenta. 

 Para dar de alta otro nivel en la estructura, haga clic en el nombre de la cuenta madre del nivel que 
desea dar da alta; aparecerá una pantalla con las opciones para agregar cuentas. 

 Cada subnivel debe de ser editado de forma individual; de lo contrario se perderán las 
modificaciones realizadas. Si desea guardar la información editada, haga clic en el botón 
“Continuar”.  

 Una cuenta que ya forma parte de otra estructura como cuenta hija/operativa no puede ser dada de 
alta nuevamente en una estructura como cuenta hija/operativa. 

Verifique que la información editada sea correcta. Para continuar, haga clic en el botón “Aceptar”. Para 
realizar cambios, haga clic en el botón “Regresar”. 

 

 

 

La estructura ha sido modificada exitosamente; ahora todos los barridos se encuentran suspendidos. Para 
activarlos, elija la opción Suspender/Activar en la sección de Barridos. 

Para realizar una impresión de su comprobante, haga clic en el botón “Imprimir”. 
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