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» Pagos Múltiples 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede realizar de manera simultánea y con una sola clave dinámica (challng), transferencias y 
pagos, las cuales pueden ser de: 

 Cuenta Banamex a cuentas propias Banamex Pesos a pesos 

 Cuenta Banamex a otras cuentas Banamex 

 Cuenta Banamex a otros bancos (interbancario) 

 Cuenta Banamex a órdenes de pago nacionales 

 Cuenta Banamex a Número de celular 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito Banamex Propias 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito de terceros Banamex 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito de otros bancos 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito Departamentales como Liverpool o Palacio de Hierro 

 Cuenta Banamex a Servicios 

Las cuentas de origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar una transferencia o un pago: 

1. Cuenta retiro 

En el campo Cuenta retiro elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por tipo de cuenta, nombre, alias, 
sucursal o número de cuenta.  

La opción Usar la misma cuenta para todos los pagos, replicará la cuenta retiro seleccionada en el primer 
pago para todos los Pagos 

2. Cuenta de depósito  

En el campo Cuenta depósito elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por Beneficiario, Clabe, Cuenta, 
Alias Servicio o Celular.  

3. Importe MXN 

El importe solo puede ser en pesos (MXN).  
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4. Fecha de pago 

En automático se mostrará la fecha actual para la aplicación del pago. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. Sólo 
se permite seleccionar una fecha.  

o Hora: Se presenta una lista de selección desde 1:00 hrs hasta 24:00 hrs. con rangos de 30 
minutos. Este rango puede variar dependiendo de la operación que se va a realizar. 

Opciones adicionales 

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se solicitará información en los campos RFC e IVA. 

 Autorizar en forma remota: Al seleccionar esta opción, se tomará la Fecha de pago como la fecha 
límite para autorizar el pago 

 Referencias: Esta opción se marcará en automático sólo si su operación es una transferencia 
interbancaria; en ese caso se solicitará información en los siguientes campos de captura: 

o Referencia numérica: Este campo es obligatorio y consiste en un número asociado a la 
transferencia. Deberá ser validada cuando se trate de una cuenta concentradora.  

o Referencia alfanumérica: Este campo es obligatorio; debe ingresar algún texto asociado a la 
transferencia.  

o Concepto: En este campo debe ingresar alguna descripción asociada a la transferencia.  

 

Repetir los pasos anteriores hasta que haya ingresado la totalidad de las transferencias y pagos que desea 
realizar. 

 

Botones y ligas: 
 

 Liga “Agregar un beneficiario”: Permite dar de alta un nuevo beneficiario o cuenta en BancaNet 
Empresarial. 

  “Eliminar”: Permite eliminar el registro de Pago seleccionado. 

  “Agregar más pagos”: Le permite agregar renglones de pagos. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 

 

Al hacer clic en el botón “Continuar”, aparecerá una pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pagos Múltiples - Confirmación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de sus transferencias y pagos antes de que éstas se realicen. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Cuenta de retiro  

 Cuenta: Presenta Tipo de cuenta, Alias o nombre, cuenta y Saldo MXN 

2. Cuenta de depósito 

 Cuenta: Presenta Banco, Alias o nombre y cuenta. 

3. Importe 

 Importe: Presenta el importe de cada pago.  

4. Fecha y hora de aplicación 

 Fecha y hora en la que será aplicado el pago: Tiene el formato de dd/mm/aaaa (día, mes, año) 
00:00 horas.  

5. Datos de la transferencia  

Contiene un resumen con los siguientes datos: 

 RFC: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 IVA: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Autorización remota: Indica si la operación debe ser autorizada por otro usuario. 

 Referencia numérica: Esta opción se muestra sólo si usted la registró en la pantalla anterior.  

 Referencia alfanumérica: Esta opción se muestra sólo si usted la registró en la pantalla anterior.  

 Descripción: Se muestra el concepto de la transferencia que usted registró en la pantalla anterior. 

Al hacer clic en el botón “Regresar/Modificar”, aparecerá la pantalla de captura, conservando los valores 
ingresados anteriormente. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, se aplicará la operación y aparecerá la pantalla de aplicación de 
transferencias. 
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» Pagos Múltiples - Aplicación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de sus transferencias y pagos, una vez que éstas han sido aplicadas. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Leyenda de aplicación 

 Indica el resultado de la operación. 

2. Autorizadores 

 Usuario n: Muestra el número y nombre del usuario que realizó la operación, siempre y cuando éste 
tenga facultades para realizar dicha operación; de no ser así, no aparece este campo. 

 Usuario n: Muestra el número y nombre del usuario que autorizó la operación; en caso de que no 
exista Usuario 2, no aparece este campo. 

3. Cuenta de retiro  

 Cuenta: Presenta Tipo de cuenta, Alias o nombre, cuenta y Saldo MXN 

4. Cuenta de depósito 

 Cuenta: Presenta Banco, Alias o nombre y cuenta. 

5. Importe 

 Importe: Presenta el importe de cada pago.  

6. Fecha y hora de aplicación 

 Fecha y hora en la que será aplicado el pago: Tiene el formato de dd/mm/aaaa (día, mes, año) 
00:00 horas.  

7. Estatus 

 Estatus: Presenta el estatus de cada pago. 

8. Autorización  

 Autorización: Muestra el número de autorización de cada pago. 

 

Al marcar la opción “Agregar estos pagos a un grupo”, se presentará una lista que nos permite guardar los 
pagos en un grupo de beneficiarios, el cual podrá ser utilizado posteriormente. 

Al hacer clic en el botón “Finalizar”, aparecerá la pantalla de captura en blanco lisa para iniciar una nueva 
captura de pagos. 
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Botones: 
 

  “Imprimir”: Permite obtener una copia en papel de los resultados de la pantalla. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 
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» Pagos Múltiples - Agregar estos pagos a un grupo 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede guardar sus transferencias y pagos, una vez que éstos han sido aplicados, en un grupo 
de beneficiarios Nuevo o Existente, los cuales podrán ser utilizados posteriormente 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Desde la pantalla de aplicación de Pagos Múltiples se marca la opción “Agregar estos pagos a un grupo” y 
seleccione una de las siguientes opciones: 

1. Nuevo grupo 

 Se presentará una pantalla donde deberá ingresar el nombre del grupo de beneficiarios donde se 
guardarán sus pagos. 

 De clic en “Guardar”. 

 

2. Guardar pagos en un grupo existente 

 Seleccione de la lista el nombre del grupo de beneficiarios en el cual desea guardar los pagos. 

 De clic en “+” para agregar los gagos al grupo existente. 
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 De clic en “Guardar”. 
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3. Ver más grupos  

 Si no encuentra el nombre del grupo de beneficiarios en la lista, seleccione la opción “Ver más 
grupos”. 

 Seleccione un grupo o realice la búsqueda capturando el nombre. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede administrar sus grupos de beneficiarios, creándolos, modificándolos o eliminándolos, así 
como realizarles pagos. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

1. Pago a un grupo de beneficiarios 

 Seleccione el grupo de beneficiarios que desea pagar. 

 De clic en el botón “Continuar”. Se presentará la pantalla de detalle del grupo de beneficiarios. 

2. Crear un nuevo grupo de beneficiarios 

 De clic en la liga “Dar de alta a un grupo”. 

3. Modificar un grupo de beneficiarios 

 De clic en el icono “Modificar” (lápiz) del grupo que desea modificar. 

4. Eliminar un grupo de beneficiarios 

 De clic en el icono “Eliminar” (bote de basura) del grupo que desea modificar. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios - Detalle 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página se encuentran los datos de las transferencias y pagos que están guardados en dicho grupo a 
los cuales se les realizaran pagos. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Modifique la información necesaria de cada registro, como importes y fechas de aplicación 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Cuenta de retiro  

 Cuenta: Presenta Tipo de cuenta, Alias o nombre, cuenta y Saldo MXN 

2. Cuenta de depósito 

 Cuenta: Presenta Banco, Alias o nombre y cuenta. 

3. Importe 

 Importe: Presenta el importe de cada pago.  

4. Fecha y hora de aplicación 

 Fecha y hora en la que será aplicado el pago: Tiene el formato de dd/mm/aaaa (día, mes, año) 
00:00 horas.  

5. Datos de la transferencia  

Contiene un resumen con los siguientes datos: 

 RFC: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 IVA: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Autorización remota: Indica si la operación debe ser autorizada por otro usuario. 

 Referencia numérica: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura.  

 Referencia alfanumérica: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Descripción: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 

Botones y ligas: 
 

  “Eliminar”: Permite eliminar el registro de Pago seleccionado. 

  “Agregar más pagos”: Le permite agregar renglones de pagos. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 
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Al hacer clic en el botón “Regresar/Modificar”, aparecerá la pantalla de Pagar a un grupo de beneficiarios 
donde se podrá seleccionar otro grupo. 

Al hacer clic en el botón “Continuar”, aparecerá una pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios - Confirmación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de sus transferencias y pagos antes de que éstas se realicen. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Nombre del grupo 

 Mostrará el nombre con el que fue creado/guardado el grupo 

2. Cuenta de retiro  

 Cuenta: Presenta Tipo de cuenta, Alias o nombre, cuenta y Saldo MXN 

3. Cuenta de depósito 

 Cuenta: Presenta Banco, Alias o nombre y cuenta. 

4. Importe 

 Importe: Presenta el importe de cada pago.  

5. Fecha y hora de aplicación 

 Fecha y hora en la que será aplicado el pago: Tiene el formato de dd/mm/aaaa (día, mes, año) 
00:00 horas.  

6. Datos de la transferencia  

Contiene un resumen con los siguientes datos: 

 RFC: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 IVA: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Autorización remota: Indica si la operación debe ser autorizada por otro usuario. 

 Referencia numérica: Esta opción se muestra sólo si usted la registró en la pantalla anterior.  

 Referencia alfanumérica: Esta opción se muestra sólo si usted la registró en la pantalla anterior.  

 Descripción: Se muestra el concepto de la transferencia que usted registró en la pantalla anterior. 

Al hacer clic en el botón “Regresar/Modificar”, aparecerá la pantalla de captura, conservando los valores 
ingresados anteriormente. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, se aplicará la operación y aparecerá la pantalla de aplicación de 
transferencias. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios - Aplicación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de sus transferencias y pagos, una vez que éstas han sido aplicadas. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Leyenda de aplicación 

 Indica el resultado de la operación. 

2. Autorizadores 

 Usuario n: Muestra el número y nombre del usuario que realizó la operación, siempre y cuando éste 
tenga facultades para realizar dicha operación; de no ser así, no aparece este campo. 

 Usuario n: Muestra el número y nombre del usuario que autorizó la operación; en caso de que no 
exista Usuario 2, no aparece este campo. 

3. Nombre del grupo 

 Mostrará el nombre con el que fue creado/guardado el grupo 

4. Cuenta de retiro  

 Cuenta: Presenta Tipo de cuenta, Alias o nombre, cuenta y Saldo MXN 

5. Cuenta de depósito 

 Cuenta: Presenta Banco, Alias o nombre y cuenta. 

6. Importe 

 Importe: Presenta el importe de cada pago.  

7. Fecha y hora de aplicación 

 Fecha y hora en la que será aplicado el pago: Tiene el formato de dd/mm/aaaa (día, mes, año) 
00:00 horas.  

8. Estatus 

 Estatus: Presenta el estatus de cada pago. 

9. Autorización  

 Autorización: Muestra el número de autorización de cada pago. 
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Al hacer clic en el botón “Guardar/Finalizar”, se guardan los cambios hechos al grupo y aparecerá la pantalla 
de captura en blanco lisa para iniciar una nueva captura de pagos. 

Botones: 
 

  “Imprimir”: Permite obtener una copia en papel de los resultados de la pantalla 

  Permite guardar los pagos en un nuevo grupo. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios - Dar de alta un grupo 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede crear un grupo de transferencias y pagos, los cuales se podrán realizar de manera 
simultánea y con una sola clave dinámica (challng). Los registros pueden ser de: 

 Cuenta Banamex a cuentas propias Banamex Pesos a pesos 

 Cuenta Banamex a otras cuentas Banamex 

 Cuenta Banamex a otros bancos (interbancario) 

 Cuenta Banamex a órdenes de pago nacionales 

 Cuenta Banamex a Número de celular 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito Banamex Propias 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito de terceros Banamex 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito de otros bancos 

 Cuenta Banamex a Tarjetas de Crédito Departamentales como Liverpool o Palacio de Hierro 

 Cuenta Banamex a Servicios 

Las cuentas de origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para dar de alta un grupo de beneficiarios de clic en la liga “Dar de alta un grupo” desde la página Pagar a un 
grupo de beneficiarios: 

1. Capture el nombre del grupo 

Ingrese el nombre con el que desea guardar el grupo de beneficiarios. 

2. Cuenta retiro 

En el campo Cuenta retiro elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por tipo de cuenta, nombre, alias, 
sucursal o número de cuenta.  

La opción Usar la misma cuenta para todos los pagos, replicará la cuenta retiro seleccionada en el primer 
pago para todos los Pagos 

3. Cuenta de depósito  

En el campo Cuenta depósito elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por Beneficiario, Clabe, Cuenta, 
Alias Servicio o Celular.  
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4. Importe MXN 

El importe solo puede ser en pesos (MXN).  

5. Fecha de pago 

En automático se mostrará la fecha actual para la aplicación del pago. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. Sólo 
se permite seleccionar una fecha.  

o Hora: Se presenta una lista de selección desde 1:00 hrs hasta 24:00 hrs. con rangos de 30 
minutos. Este rango puede variar dependiendo de la operación que se va a realizar. 

Opciones adicionales 

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se solicitará información en los campos RFC e IVA. 

 Autorizar en forma remota: Al seleccionar esta opción, se tomará la Fecha de pago como la fecha 
límite para autorizar el pago 

 Referencias: Esta opción se marcará en automático sólo si su operación es una transferencia 
interbancaria; en ese caso se solicitará información en los siguientes campos de captura: 

o Referencia numérica: Este campo es obligatorio y consiste en un número asociado a la 
transferencia. Deberá ser validada cuando se trate de una cuenta concentradora.  

o Referencia alfanumérica: Este campo es obligatorio; debe ingresar algún texto asociado a la 
transferencia.  

o Concepto: En este campo debe ingresar alguna descripción asociada a la transferencia.  

 

Repetir los pasos anteriores hasta que haya ingresado la totalidad de las transferencias y pagos que desea 
realizar. 

 

Botones y ligas: 
 

 Liga “Agregar un beneficiario”: Permite dar de alta un nuevo beneficiario o cuenta en BancaNet 
Empresarial. 

  “Eliminar”: Permite eliminar el registro de Pago seleccionado. 

  “Agregar más pagos”: Le permite agregar renglones de pagos. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 

 

Al hacer clic en el botón “Continuar”, aparecerá una pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pagar a un grupo de beneficiarios - Modificar un grupo 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede modificar o editar la información los pagos de un grupo, agregar más pagos o eliminar 
pagos existentes. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Desde la página Pagar a un grupo de beneficiarios de clic en el icono “Modificar” (lápiz) del registro que desea. 
Se presentará el detalle de las transferencias y pagos que están guardados en dicho grupo, los cuales podrán 
ser modificados: 

1. Capture el nombre del grupo 

Ingrese el nombre con el que desea guardar el grupo de beneficiarios. 

2. Cuenta retiro 

En el campo Cuenta retiro elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por tipo de cuenta, nombre, alias, 
sucursal o número de cuenta.  

La opción Usar la misma cuenta para todos los pagos, replicará la cuenta retiro seleccionada en el primer 
pago para todos los Pagos 

3. Cuenta de depósito  

En el campo Cuenta depósito elija una de las cuentas. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las cuentas más frecuentemente usadas. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, podrá capturarla y buscarla por Beneficiario, Clabe, Cuenta, 
Alias Servicio o Celular.  

4. Importe MXN 

El importe solo puede ser en pesos (MXN).  

5. Fecha de pago 

En automático se mostrará la fecha actual para la aplicación del pago. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. Sólo 
se permite seleccionar una fecha.  

o Hora: Se presenta una lista de selección desde 1:00 hrs hasta 24:00 hrs. con rangos de 30 
minutos. Este rango puede variar dependiendo de la operación que se va a realizar. 

Opciones adicionales 

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se solicitará información en los campos RFC e IVA. 
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 Autorizar en forma remota: Al seleccionar esta opción, se tomará la Fecha de pago como la fecha 

límite para autorizar el pago 

 Referencias: Esta opción se marcará en automático sólo si su operación es una transferencia 
interbancaria; en ese caso se solicitará información en los siguientes campos de captura: 

o Referencia numérica: Este campo es obligatorio y consiste en un número asociado a la 
transferencia. Deberá ser validada cuando se trate de una cuenta concentradora.  

o Referencia alfanumérica: Este campo es obligatorio; debe ingresar algún texto asociado a la 
transferencia.  

o Concepto: En este campo debe ingresar alguna descripción asociada a la transferencia.  

 

Repetir los pasos anteriores hasta que haya ingresado la totalidad de las transferencias y pagos que desea 
realizar. 

 

Botones y ligas: 
 

 Liga “Agregar un beneficiario”: Permite dar de alta un nuevo beneficiario o cuenta en BancaNet 
Empresarial. 

  “Eliminar”: Permite eliminar el registro de Pago seleccionado. 

  “Agregar más pagos”: Le permite agregar renglones de pagos. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 

 

Al hacer clic en el botón “Guardar”, se guardará la información del grupo y aparecerá una pantalla de 
confirmación de la operación. 
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