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» Pago de Tarjetas de Crédito Banamex - Propias 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede realizar pagos a Tarjetas de Crédito Banamex Propias. 

Las cuentas origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar un Pago de Tarjeta de Crédito: 

1. Cuenta de retiro 

En el filtro Tipo de cuenta, elija una de las siguientes opciones: Cheques, Tarjetas (sólo Débito) y Cuenta 
Maestra. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las diez cuentas más frecuentemente usadas, de 
acuerdo con el tipo de cuenta que seleccionó anteriormente. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, haga clic en la opción Ver todas las cuentas; se abrirá una 
ventana que le permitirá ver todas las cuentas y buscar por nombre, alias, sucursal o número de 
cuenta.  

En esta ventana sólo se puede seleccionar una cuenta. 

2. Tarjeta de Crédito 

Lista de selección con las cuentas previamente registradas. Al seleccionar una tarjeta se muestra la 
fecha límite de pago asociada a la misma. 

3. Datos del pago 

 Pago mínimo MXN: Muestra el importe correspondiente al pago mínimo de la tarjeta. 

 Pago para no generar intereses MXN: Muestra el importe correspondiente al pago para no generar 
intereses. 

 Otro importe MXN: Este campo permite registrar un importe diferente al pago mínimo y al pago para 
no generar intereses. 

4. Opciones adicionales 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario se puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha.  

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Autorizar en forma remota. Esta opción permite programar la operación para que sea autorizada por 
otro usuario desde otro equipo y antes de la fecha seleccionada. Al seleccionar esta opción, se 
presentarán los siguientes datos: 

o Fecha: Por medio de un calendario se puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha. 
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o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora(con valores de “00” a “23”), y otra para 

los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Guardar como operación frecuente: Al seleccionar esta opción, la operación quedará guardada entre 
las operaciones frecuentes. 

Al hacer clic en el botón “Continuar", aparecerá la pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pago de Tarjetas de Crédito Banamex - Terceros 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede realizar pagos a Tarjetas de Crédito de terceros Banamex. 

Las cuentas origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar un Pago de Tarjeta de Crédito: 

1. Cuenta de retiro 

En el filtro Tipo de cuenta, elija una de las siguientes opciones: Cheques, Tarjetas (sólo Débito) y Cuenta 
Maestra. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las diez cuentas más frecuentemente usadas, de 
acuerdo con el tipo de cuenta que seleccionó anteriormente. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, haga clic en la opción Ver todas las cuentas; se abrirá una 
ventana que le permitirá ver todas las cuentas y buscar por nombre, alias, sucursal o número de 
cuenta.  

En esta ventana sólo se puede seleccionar una cuenta. 

2. Tarjeta de Crédito 

Lista de selección con las cuentas previamente registradas.  

3. Datos del pago 

 Importe: Este campo permite registrar el importe del pago. Puede ser en pesos (MXN) o en dólares 
(USD). Si alguna de las cuentas seleccionadas está en dólares, se muestra la etiqueta “USD”, así 
como el tipo de cambio del día (precio de venta bancario). 

4. Opciones adicionales 

 Referencias: Al seleccionar esta opción se mostrarán los siguientes campos de captura: 

o Referencia alfanumérica: En este campo debe ingresar algún texto asociado a la transferencia.  

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se presentarán los campos RFC e IVA. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario se puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha.  

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Autorizar en forma remota. Esta opción permite programar la operación para que sea autorizada por 
otro usuario desde otro equipo y antes de la fecha seleccionada. Al seleccionar esta opción, se 
presentarán los siguientes datos: 

o Fecha: Por medio de un calendario se puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha. 
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o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora(con valores de “00” a “23”), y otra para 

los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Guardar como operación frecuente: Al seleccionar esta opción, la operación quedará guardada entre 
las operaciones frecuentes. 

Al hacer clic en el botón “Continuar", aparecerá la pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pago de Tarjetas de Crédito Otros bancos 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página podrá realizar pagos a Tarjetas de Crédito de otros bancos. 

Las cuentas origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar un pago de Tarjeta de Crédito: 

1. Cuenta de retiro 

En el filtro Tipo de cuenta, elija una de las siguientes opciones: Cheques, Tarjetas (sólo Débito) y Cuenta 
Maestra. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las diez cuentas más frecuentemente usadas, de 
acuerdo con el tipo de cuenta que seleccionó anteriormente. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, haga clic en la opción Ver todas las cuentas; se abrirá una 
ventana que le permitirá ver todas las cuentas y buscar por nombre, alias, sucursal o número de 
cuenta.  

En esta ventana sólo se puede seleccionar una cuenta. 

2. Tarjeta de Crédito 

Lista de selección con las cuentas previamente registradas con el nombre del banco, moneda, número 
de cuenta y nombre. 

3. Datos del pago: 

 Importe MXN: En este campo debe registrar la cantidad a pagar. 

4. Opciones adicionales: 

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se presentarán los campos RFC e IVA. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. Sólo 
se permite la selección de una fecha.  

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Autorizar en forma remota: Esta opción permite programar la operación para que sea autorizada por 
otro usuario desde otro equipo y antes de la fecha seleccionada. Al seleccionar esta opción, se 
presentarán los siguientes datos: 

o Fecha: Por medio de un calendario, puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha. 

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Guardar como operación frecuente: Al seleccionar esta opción, la operación quedará guardada entre 
las operaciones frecuentes. 
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Al hacer clic en el botón “Continuar”, aparecerá la pantalla de confirmación de la operación. 
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» Pago de Tarjetas de Crédito Departamentales 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página podrá realizar pagos a Tarjetas de Crédito Departamentales como Liverpool o Palacio de 
Hierro. 

Las cuentas origen y destino deben ser dadas de alta previamente en BancaNet Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Para realizar un pago de Tarjeta de Crédito: 

1. Cuenta de retiro 

En el filtro Tipo de cuenta, elija una de las siguientes opciones: Cheques, Tarjetas (sólo Débito) y Cuenta 
Maestra. 

Automáticamente aparecerá una lista de selección con las diez cuentas más frecuentemente usadas, de 
acuerdo con el tipo de cuenta que seleccionó anteriormente. 

Si no encuentra alguna de sus cuentas, haga clic en la opción Ver todas las cuentas; se abrirá una 
ventana que le permitirá ver todas las cuentas y buscar por nombre, alias, sucursal o número de 
cuenta.  

En esta ventana sólo se puede seleccionar una cuenta. 

2. Tarjeta de Crédito 

Lista de selección con las cuentas previamente registradas con el nombre del establecimiento, moneda, 
número de cuenta y nombre. 

3. Datos del pago: 

 Importe MXN: En este campo debe registrar la cantidad a pagar. 

4. Opciones adicionales: 

 Comprobante fiscal: Al seleccionar esta opción, se presentarán los campos RFC e IVA. 

 Programar a fecha futura:  

o Fecha: Por medio de un calendario puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. Sólo 
se permite la selección de una fecha.  

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 

 Autorizar en forma remota: Esta opción permite programar la operación para que sea autorizada por 
otro usuario desde otro equipo y antes de la fecha seleccionada. Al seleccionar esta opción, se 
presentarán los siguientes datos: 

o Fecha: Por medio de un calendario, puede elegir la fecha en que se debe aplicar la operación. 
Sólo se permite la selección de una fecha. 

o Hora: Muestra dos listas de selección, una para la hora (con valores de “00” a “23”) y otra para 
los minutos (con valores “00”, “15”, “30” y “45”). 
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 Guardar como operación frecuente: Al seleccionar esta opción, la operación quedará guardada entre 

las operaciones frecuentes. 

Al hacer clic en el botón “Continuar”, aparecerá la pantalla de confirmación de la operación. 
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» Confirmación - Pago de Tarjetas de Crédito 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle del Pago de Tarjeta de Crédito antes de que éste sea aplicado. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Cuenta de retiro 

 Cuenta: Muestra el nombre o alias de la cuenta y el número. 

 Saldo MXN o USD: Muestra el saldo de la cuenta. 

2. Tarjeta de Crédito 

 Muestra el Banco o establecimiento, Moneda, número y nombre o alias de la cuenta. 

3. Datos del pago 

Contiene un resumen con los siguientes datos: 

 Importe: Puede ser en pesos (MXN) o en dólares (USD).  

 Tipo de cambio: Precio de venta bancario del día. Sólo se muestra si el importe es en dólares 

 Importe MXN o USD (conversión): Muestra la conversión del importe de dólares a pesos o de pesos a 
dólares, dependiendo del tipo de cuenta de retiro que usted seleccionó. 

 RFC: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 IVA: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Autorización remota: Indica si la operación debe ser autorizada por otro usuario. 

 Fecha programada: Tiene el formato dd/mm/aa (día, mes, año). Sólo se presenta si este campo fue 
seleccionado en la pantalla de captura. 

 Hora programada: Tiene el formato de 00:00 horas. Sólo se presenta si este campo fue seleccionado 
en la pantalla de captura. 

 Operación frecuente: Se muestra sólo si la operación es guardada como frecuente con la palabra 
"Sí".  

Al hacer clic en el botón “Regresar”, aparecerá la pantalla de captura, conservando los valores ingresados 
anteriormente. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, se aplicará la operación y aparecerá la pantalla de aplicación del pago. 
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» Aplicación - Pago de Tarjetas de Crédito 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle del Pago de Tarjeta de Crédito, el cual ya ha sido aplicado. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Estatus  

 Su transferencia ha sido Aplicada con número de autorización XXXXXX  

 Su operación ha quedado con estatus de Pendiente por Autorizar. 

 Su transferencia requiere ser autorizada por otro representante vía remota. 

 Su transferencia ha quedado como Instrucción Recibida con número de autorización XXXXXX. 

2. Autorizadores 

 Capturado por: Se muestra cuando la transferencia es enviada por un usuario capturista. 

 Usuario N: Muestra el número y el nombre del usuario que realizó la operación siempre y cuando 
éste tenga facultades para realizarla; de no ser así no aparece este campo. 

 Usuario N2: Muestra el número y el nombre del usuario que autorizó la operación; en caso de que no 
exista Usuario 2, no aparece este campo. 

3. Cuenta de retiro 

 Cuenta: Muestra el nombre o alias de la cuenta y el número. 

 Saldo MXN o USD: Muestra el saldo de la cuenta. 

4. Tarjeta de Crédito 

 Muestra el Banco o establecimiento, Moneda, número y nombre o alias de la cuenta. 

5. Datos del pago 

Contiene un resumen con los siguientes datos: 

 Importe: Puede ser en pesos (MXN) o en dólares (USD).  

 Tipo de cambio: Precio de venta bancario del día. Sólo se muestra si el importe es en dólares 

 Importe MXN o USD (conversión): Muestra la conversión del importe de dólares a pesos o de pesos a 
dólares, dependiendo del tipo de cuenta de retiro que usted seleccionó. 

 RFC: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 IVA: Sólo se muestra si este campo fue seleccionado en la pantalla de captura. 

 Autorización remota: Indica si la operación debe ser autorizada por otro usuario. 

 Fecha programada: Tiene el formato dd/mm/aa (día, mes, año). Sólo se presenta si este campo fue 
seleccionado en la pantalla de captura. 
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 Hora programada: Tiene el formato de 00:00 horas. Sólo se presenta si este campo fue seleccionado 

en la pantalla de captura. 

 Operación frecuente: Se muestra sólo si la operación es guardada como frecuente con la palabra 
"Sí". 

Botones: 

  “Imprimir”: Permite obtener una copia en papel de los resultados de la pantalla. 

  “Ayuda”: Le brinda asistencia específica. 

 

 


