
» Manual de ayuda   

Transferencias y Pagos> Transferencias Masivas > Cargar Archivo > 

 

Contenido 

» Importar archivo – Validación (TEF/Ráfagas) 2 

» Importar archivo – Validación Active X (TEF/Ráfagas) 3 

» Importar archivo (TEF/Ráfagas) 4 

Importar archivo - Error – Duplicado misma fecha y secuencial 6 

Importar archivo – Error – Duplicado mismo nombre, fecha y secuencial 7 

» Importar archivo – Detalle error (TEF/Ráfagas) 8 

» Importación – Pagos cargados Error! Bookmark not defined. 

» Importación – Confirmación 14 

» Importación – Aplicación 17 

» Configuración Layout (Un retiro/Un depósito) Pagos Masivos al GDF 20 

 



» Manual de ayuda   

Transferencias y Pagos> Transferencias Masivas > Cargar Archivo > Página 2 

 

» Importar archivo – Validación (TEF/Ráfagas) 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página BancaNet Empresarial valida que su equipo de cómputo cuente con el software necesario para 
la importación del archivo.  

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Sólo espere unos segundos y BancaNet Empresarial le dirá si es necesario instalar algún software adicional 
para la importación del archivo. 
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» Importar archivo – Validación Active X (TEF/Ráfagas) 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página BancaNet Empresarial le pide que descargue e instale los componentes adicionales o faltantes 
en su equipo de cómputo para la importación del archivo. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

Sólo siga las instrucciones para la descarga e instalación de los componentes adicionales que le permitirán 
importar el archivo. 
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» Importar archivo (TEF/Ráfagas) 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede cargar sus archivos de tipo Transferencias Banamex, Transferencias otros Bancos , 
Ordenes de Pago Referenciadas y pagos Masivos al GDF. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Archivo: 

 Selección de archivo: Campo en el que se muestra la ruta del archivo a cargar. 

 Botón “Examinar”: Al hacer clic en este botón, se abrirá una ventana de Windows, en la que puede 
buscar la ubicación en su equipo de cómputo del archivo a cargar. 

Al hacer clic en el botón “Validar”, se desplegará una ventana en la que se mostrará el número de 
movimientos que se están cargando del archivo. 
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Importar archivo error – Duplicado mismo nombre 

Si el nombre del archivo se encuentra duplicado, se abrirá una ventana que mostrará los siguientes datos: 

 Nombre: Campo en el que aparece el nombre precargado a modificar. 

Al hacer clic en el botón “Cancelar”, se cerrará la ventana y regresará a la pantalla de Carga del archivo. 

Al hacer clic en el botón “Guardar”, se guardará el nombre modificado, siempre y cuando no exista otro 
archivo con el mismo nombre. 

  

 

Importar archivo - Error – Duplicado misma fecha y secuencial 

Si el archivo a cargar tiene la misma fecha y/o secuencial que algún otro archivo que ya está cargado, se 
abrirá una ventana informándole que el archivo no puede ser cargado y se le pedirá que modifique la fecha 
y/o secuencial del archivo. 

Al hacer clic en el botón “Cancelar”, se cerrará la ventana y regresará a la pantalla de Carga del archivo. 

Al hacer clic en el botón “Guardar”, se guardará la fecha y/o el secuencial modificado. 
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Importar archivo – Error – Duplicado mismo nombre, fecha y secuencial 

Si el archivo a cargar tiene el mismo nombre, fecha y/o secuencial que algún otro archivo que ya está 
cargado, se abrirá una ventana informándole que el archivo no puede ser cargado y se le pedirá que modifique 
el nombre, la fecha y/o secuencial del archivo. 

Al hacer clic en el botón “Cancelar”, se cerrará la ventana y regresará a la pantalla de Carga del archivo. 

Al hacer clic en el botón “Guardar”, se guardará el nombre, la fecha y/o el secuencial modificado. 
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» Importar archivo – Detalle error (TEF/Ráfagas) 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de los errores que presentó el archivo al ser importado por BancaNet 
Empresarial. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Archivo 

 Nombre de archivo: Muestra el nombre del archivo a cargar. 

 Registros válidos: Muestra el número de registros válidos. 

 Registros inválidos: Muestra el número de registros inválidos. 

 Importe: Muestra el importe de los registros válidos e inválidos. 

2. Detalle de errores 

Esta sección contiene los siguientes elementos: 

 Número de registros: Muestra el número del registro en el que existe error. 

 Descripción: Muestra una breve descripción del error. 

 Contenido del campo: Muestra el contenido del registro con información incorrecta. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, se desplegará la pantalla de Importar archivo. 
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¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página se ven los pagos u operaciones registradas dentro del archivo. También puede agregar pagos a 
su archivo. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Información del archivo 

Para archivos Un Retiro/Múltiples depósitos (TEF) se muestra de la siguiente forma: 

 Nombre de archivo 

 Tipo de archivo 

 Descripción 

 Fecha de aplicación  

 Secuencial 

 Cuenta de retiro 

 Saldo MXN 

 Número de operaciones 
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 Importe total MXN 

Para modificar el encabezado de su archivo es necesario que haga clic en el botón “Modificar”, el cual 
abrirá una ventana que mostrará la siguiente información: 

 Nombre del archivo: Muestra el nombre del archivo (no modificable). 

 Tipo de archivo: Muestra el tipo de archivo (no modificable). 

 Fecha de aplicación: Calendario en el que debe seleccionar la fecha de aplicación en formato 
día/mes/año.  

 Secuencial: Campo de texto en el que debe capturar un secuencial para el archivo. 

 Descripción del archivo: Campo de texto en el que debe ingresar una breve descripción del archivo. 

 Cuenta de retiro: Lista de selección en la que debe elegir la cuenta de retiro. 

Para actualizar su información es necesario que haga clic en el botón “Guardar”. 

Si no desea actualizar su información, haga clic en el botón “Cancelar”; la ventana se cerrará sin 
guardar ningún cambio. 
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Para archivos Un Retiro/ Un depósito (Ráfagas) se muestra de la siguiente forma: 

 Nombre de archivo 

 Número de operaciones 

o USD 

o MXP 

o Importe Total 

2. Operaciones registradas 

Esta sección está compuesta por dos áreas: 

 Área de botones:  

o “Filtrar”: Este botón abre una ventana en la que se pueden seleccionar las siguientes opciones 
para filtrar la información:  

 Por palabra clave: Campo de texto en el que debe ingresar una palabra clave para filtrar. 

 Por tipo de cuenta:  

 Cheques 

 Tarjeta 

 Orden de pago persona física  

 Orden de pago persona moral 

 Por importe:  

 Específico: Al seleccionar esta opción, se habilitará el campo de texto De. 

 Por rango: Al seleccionar esta opción, se habilitarán los campos de texto De y Hasta. 

 Al hacer clic en el botón “Cancelar”, se cerrará la ventana. 

 Al hacer clic en el botón “Filtrar”, se desplegarán los resultados de la búsqueda de acuerdo 
con los criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de entre 
una o más secciones presentadas en la ventana. 

o “Imprimir”: Al hacer clic en este botón, se imprimirá la pantalla de Pagos registrados. 

o “Descargar”: Al hacer clic en este botón, se descargará el archivo a su equipo de cómputo. 

 Área de Pagos registrados: Se desglosa la información de la siguiente manera: 

o Columna de selección: Aquí debe seleccionar los registros que desee eliminar del archivo. 

o Flecha de “Detalle”   Los datos que se presentan en dicho detalle pueden variar dependiendo 
del tipo de Archivo,(Un Retiro/Múltiples depósitos ó Un Retiro/Un depósito), y del tipo de pago 
cargado en el mismo. 

 Cuenta Retiro 

 Moneda 

 Línea de Captura 

 Número de establecimiento 

 Beneficiario 

 Descripción 
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 Referencia Numérica 

 Referencia Alfanumérica 

 Instrucciones 

 Fecha de Aplicación 

o Número: Muestra el número consecutivo de las operaciones registradas en el archivo. 

o Tipo:  

Para un archivo Un Retiro/Múltiples depósitos (TEF) presenta la siguiente información: 

 Cheques 

 Tarjeta 

 Orden de pago persona física  

 Orden de pago persona moral 

Para un archivo Un Retiro/Un depósito (Ráfagas) presenta la siguiente información: 

 Cuentas propias Banamex 

 Otras Cuentas 

 Pago de Servicios 

 Chequera Protegida 

 Tarjeta de Crédito 

 Pago a GDF 

o Cuenta depósito 

o Importe 

o Fecha/Hora de Programación 

o Modificar: Esta liga despliega una ventana según el tipo de cuenta, con los datos precargados del 
registro y los botones “Cancelar” (para cerrar la ventana) y “Guardar” (para guardar la 
modificación del registro) 

 

En caso de que exista un filtro activo, se presentará el botón “Deshacer filtro”, que mostrará la totalidad de 
pagos cargados en un inicio. 

 

El botón “Compartir”, permite que otros usuarios puedan visualizar y manipular el archivo importado. 

 

Nota: El primer registro que se ve en pantalla es el primero que contenga el archivo.  
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Al hacer clic en el botón “Continuar”, se desplegará la pantalla de Confirmación. 
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»  Importación – Confirmación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver la confirmación del detalle de su archivo. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Información del archivo 

Para un archivo Un Retiro/Múltiples depósitos (TEF) presenta la siguiente información: 

 Nombre de archivo 

 Tipo de archivo 

 Descripción 

 Fecha de aplicación 

 Secuencial 

 Cuenta retiro 

 Saldo MXN 

Resumen del archivo: Es una tabla que muestra la siguiente información:  

 Tipo de pago:  

o Cheques 

o Tarjetas 

o Órdenes de pago persona física 

o Órdenes de pago persona moral 

 Número de operaciones: Muestra el número de operaciones de cada uno de los tipos de pago. 

 Importe MXN: Muestra el importe de cada uno de los tipos de pago. 

 

Para un archivo Un Retiro/Un depósito (Ráfagas) presenta la siguiente información: 

 Nombre de archivo 

 Tipo de operación 

o Cuentas propias Banamex 

o Otras Cuentas 

o Pago de Servicios 

o Tarjeta de Crédito 

o Pago a GDF 

o Chequera Protegida 

 Activar (Liberación) 
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 Activar (Liberación con importe) 

 Desactivar (No Liberado) 

 Prevención por robo/extravió 

 Número de operaciones: Muestra el número de operaciones de cada uno de los tipos de pago. 

 Importe MXN: Muestra el importe de cada uno de los tipos de pago. 

 

Al final se presenta el total del número de operaciones y el importe de los registros. 

Al hacer clic en el botón “Regresar”, éste lo enviará a la pantalla anterior de Detalle de sus operaciones. 

Deberá ingresar las 2 firmas digitales, de lo contrario, deberá hacer clic en la opción “Autorizar en forma 
Remota”, para ingresar solamente la primer firma digital. 

Al hacer clic en el botón “Aceptar”, se abrirá una ventana solicitándole que ingrese su Challenge para aplicar 
su operación. 
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» Importación – Aplicación 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede ver el detalle de la aplicación de las operaciones del archivo. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página está compuesta por las siguientes secciones: 

1. Información del archivo 

Para un archivo Un Retiro/Múltiples depósitos (TEF) presenta la siguiente información: 

 Nombre de archivo 

 Tipo de archivo 

 Fecha de aplicación 

 Secuencial 

 Descripción 

 Cuenta retiro 

 Usuario 1 

 Usuario 2 

Resumen del archivo: Es una tabla en la que se muestra la siguiente información:  

 Tipo de pago:  

o Cheques 

o Tarjetas 

o Órdenes de pago persona física 

o Órdenes de pago persona moral 

 Número de operaciones: Muestra el número de operaciones de cada uno de los registros. 

 Importe MXN: Muestra el importe de cada uno de los registros. 

Al final se presenta el total del número de operaciones y el importe de los registros. 

 

Para un archivo Un Retiro/Un depósito (Ráfagas) presenta la siguiente información: 

 Nombre de archivo 

 Total de Operaciones transferidas 

 Estatus de Operaciones: 

o Aplicadas 

o Rechazadas 

o Instrucción Recibida 

o Falta segunda firma 
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o A Verificar 

 Detalle de operaciones registradas en el archivo 

 Número 

 Tipo de operación 

o Cuentas propias Banamex 

o Otras Cuentas 

o Pago de Servicios 

o Tarjeta de Crédito 

o Pago a GDF 

o Chequera Protegida 

 Cuenta depósito 

 Importe 

 Estatus 

 Autorización 
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»  Configuración Layout (Un retiro/Un depósito) Pagos Masivos al GDF 

A continuación se presenta una tabla con la configuración del layout para realizar pagos masivos al GDF por 
medio de un archivo de Ráfagas (Un Retiro/Un depósito). 

 

Nombre del campo Tipo Longitud No. de campo Descripción 

Tipo de Transacción Numérico 2 01 al 02 Siempre se debe poner este valor (12) 
para identificar que la transacción es un 
pago a GDF. 

Tipo de Cuenta 
Origen 

Numérico 2 03 al 04 Los valores posibles pueden ser: 
01 = Cheques 
03 = Tarjeta 
06 = Cuenta Maestra 

Sucursal Cuenta 
Origen 

Numérico 4 05 al 08 Si el tipo de cuenta es cheques, siempre 
se muestra este valor, pero si el número 
de la sucursal es menor a 4 dígitos, se 
ponen ceros a la izquierda. Ejemplo: 
0870 

Si la cuenta es una tarjeta o cuenta 
maestra, en este campo se ponen cuatro 
ceros. Ejemplo: 0000 

Cuenta Origen Numérico 20 09 al 28 Capturar el número completo de la 
cuenta, si es menor a 20 dígitos, rellenar 
el espacio con ceros a la izquierda. 
Ejemplo: 00000000000000500358 

Línea de Captura Alfanumérico 30 29 al 58 Conjunto de datos numéricos y/o 
alfanuméricos que emite el GDF y que  
permiten identificar y validar los datos 
para el pago de impuestos, derechos, 
multas y/o recargos. 

Importe Numérico 14 
Enteros y 

02 
decimales 

59 al 74 Captura el importe sin decimales y si la 
cantidad es menor a 14 dígitos, se ponen 
ceros a la izquierda. Ejemplo: el importe 
es $12,599.85 se mostrará entonces: 
00000001259985 

Nombre Alfanumérico 40 75 al 114 Capturar el Nombre de la persona que 
realizará el pago 

Domicilio Alfanumérico 30 115 al 144 Capturar el Domicilio de la persona que 
realizará el pago 

Colonia Alfanumérico 24 145 al 168 Capturar la Colonia de la persona que 
realizará el pago 

Código Postal Numérico 6 169 al 174 Capturar el Código Postal de la persona 
que realizará el pago 

Delegación/Municipio Alfanumérico 15 175 al 189 Capturar la Delegación de la persona que 
realizará el pago 

Estado Alfanumérico 2 190 al 191 Capturar Identificador del Estado de la 
persona que realizará el pago. 
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Hora de Aplicación Numérico 4 192 al 195 Si el archivo es de tipo manual, este dato 
se deja en ceros (Ejemplo: 0000). 

Si el archivo es de tipo automático, este 
campo debe de llevar información con el 
formato especificado (Ejemplo: la hora en 
que se desea se aplique el archivo es a las 
13:30 hrs., entonces deberá capturarse: 
1330). 

Fecha de Aplicación Numérico 6 196 al 201 Si el archivo es de tipo manual, este dato 
se deja en ceros (Ejemplo: 000000). 

Si el archivo es de tipo automático, este 
campo debe de llevar información con el 
formato especificado (Ejemplo: la fecha 
en que se desea se aplique el archivo es 
el 20 de Junio del 2002, entonces deberá 
capturarse: 200602). 

Concepto Adicional 1 Alfanumérico 25 202 al 226 Capturar del concepto 20 al 27  y del  84 
al 87 :  
Marca del vehículo 
Capturar para el Concepto 82 y 83: 
Cuenta 
Capturar para el Concepto 88  
Remuneraciones 
Capturar para el Concepto 92:  
Fecha de escrituración (Día)  
Capturar para el Concepto 93: 
Número de escritura 
Capturar para el Concepto 96 : 
Remuneraciones  
Capturar para el Concepto 98: 

Número de notario 

Concepto Adicional 2 Alfanumérico 25 227 al 251 Capturar del concepto 20 al 27  y del  84 
al 87 :  
Submarca del Vehículo 
Capturar para el Concepto 88  
Tipo de declaración  
Capturar para el Concepto  92:  
Fecha de escrituración (Mes)  
Capturar para el Concepto 96 : 
Tipo de declaración 
Capturar para el Concepto 98: 
Número de escritura 

Concepto Adicional 3 Alfanumérico 25 252 al 276 Capturar del concepto 20 al 27  y del  84 
al 87 :  
Valor Factura 
Capturar para el Concepto 88  
Núm. De trabajadores  
Capturar para el Concepto  92:  
Fecha de escrituración (Año)  
Capturar para el Concepto 96 : 
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Núm. De trabajadores 

Concepto Adicional 4 Alfanumérico 25 277 al 301 Capturar del concepto 20 al 27  y del  84 
al 87 :  
Núm. de Cilindros 

 

Los Conceptos 1 al 14, 33 al  76, 89, 90 y 91,97 no solicitan información Adicional. 

 

 


