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» Consultar Archivo - Nomina-

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede ver el detalle de las operaciones de su archivo y realizar consultas avanzadas
(histéricas) para recuperar los archivos que hayan sido enviados hasta con sesenta dias de anterioridad y
consultar los movimientos rechazados de un archivo transmitido desde otro medio (remotas).

éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pagina estd compuesta por las siguientes secciones:

1. Pagos

En esta seccién se desglosa la informacién de la siguiente forma:
e Columna de seleccidon: Se deshabilita cuando el registro tenga el estatus 7ransferido.
e Nombre del archivo: Muestra el nombre del archivo.
e Tipo de archivo:
o Némina Banamex
o Pagomaético
o Nomina interbancaria
o Pensiones interbancarias
e Fecha de aplicacion: Muestra la fecha de aplicacion.
e Secuencial: Muestra el nimero de secuencial.
e Estatus: Muestra el estatus del archivo:
o Transferido
o Aplicado
o Pendiente de transferir
e “Filtrar": Este botdn abre una ventana con las siguientes opciones para filtrar la informacién:
o Por palabra clave: Campo de texto en el que debe ingresar una palabra clave para filtrar.
o Por tipo de archivo:
= No&mina Banamex
= Pagomatico
= Nomina interbancaria
= Pensiones interbancarias
o Fecha de aplicacion:
= Especifico: Al seleccionar esta opcién, se habilitard el campo de texto De.
= Por rango: Al seleccionar esta opcidn, se habilitardn los campos de texto Dey Hasta.

Al hacer clic en el botdn “Cancelar”, se cerrard la ventana.
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Al hacer clic en el botdon “Filtrar”, se desplegaran los resultados de la busqueda de acuerdo con los
criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de una o mas secciones
presentadas en la ventana.

Al hacer clic en el botén “Borrar”, se eliminaran los registros seleccionados.

Consulta avanzada

Para realizar una consulta avanzada, siga las siguientes instrucciones:
e Elija de la lista de seleccidn Tipo de consulta, cualquiera de las dos opciones:
o Histérica
o Remota
e Seleccione de la lista de seleccidn 7/po de archivo, cualquiera de las siguientes opciones:
o Noémina Banamex
o Pagomatico
o Noémina interbancaria
o Pensiones interbancarias
o Alta de tarjetas
e Ingrese la fecha mediante el calendario que se encuentra del lado derecho del campo Fecha.
e Ingrese el nimero de secuencial en el campo Secuencial.
e Ingrese en el campo Guardar archivo remoto, el nombre del archivo o copia a guardar.

e Haga clic en el botén “Consultar” para que se muestre el resultado de su consulta.

Alta de tarjetas

En esta seccién se desglosa la informacién de la siguiente manera:

e Nombre del archivo: Muestra el nombre del archivo como liga; al hacer clic en ella, se mostrard la
pantalla Consultar archivo.

e Altas solicitadas: Muestra el nimero de altas solicitadas de cada archivo.
e Fecha envio: Muestra la fecha de envio de cada archivo.
e Secuencial: Muestra el nimero de secuencial de cada archivo.
e Folio: Muestra el nimero de folio de cada archivo.
e Estatus: Muestra el estatus de cada archivo, los cuales pueden ser:
o Aplicado
o Pendiente de transferir
o Transferido

e (ancelar. Esta liga se presenta para los registros con el estatus “Transferido”; al hacer clic en ella,
se desplegard una ventana que le permitird cancelar el archivo.
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e “Filtrar": Este botén abre una ventana con las siguientes opciones para filtrar la informacion:
o Por palabra clave: Campo de texto en el que se debe ingresar una palabra clave para filtrar.
o Fecha de envio: Contiene las siguientes opciones:
= Especifico: Al seleccionar esta opcidén, se habilitard el campo de texto De.
= Porrango: Al seleccionar esta opcién, se habilitaran los campos de texto Dey Hasta.
Al hacer clic en el botén “Cancelar”, se cerrard la ventana.

Al hacer clic en el botdn “Filtrar”, se desplegaran los resultados de la busqueda de acuerdo con
los criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de una o mas
secciones presentadas en la ventana.
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Crear archivo

Cargar archivo

Consuhtar archivo
Administracién de tarjetas

Reportes y contratos

(Conoces nuestra nueva
opcién de Multipagos?

Por favor ayudanes a
calificarla.

¢Qué desea hacer?

* Ver historial de Banca Electrénica
* Ver pendientes de autorizar

* Dar de alta una cuenta

&% Banamex

Estimado Cliente:

Con base en las Gltimas operaciones registradas se realizs la precarga de sus Cuentas de Terceros, Interbancarios y Ordenes de Pago Nacional.
Para consultar ir a la opcion “Consulta Masiva® en los registros catalogados como *Precarga”, en el Submend "Otras Cuentas (terceros)” del Mend

"Administracion”

Consultar archivo
Para ver el detalle del archivo haga clic en la liga del nombre del archivo

Borrar

1a25de 45

Tipo de consulta

Histérica

Tipo de archivo

Seleccione unia opcién

Fecha

KN 2|35

Secuencial

| Siguiente »

Fecha
[ | Nombre del Archivo Tipo de archivo Aplicacion Sec. Estatus
D Pago némina 9380383 Nomina Banamex 141032013 99 Pendiente de Transferir
D Error de CT/ Pagomatico 130572015 23 Aplicado
D Pago némina 9380383 Nomina interbancaria 140372013 5 Recibido Cancelar | For:
3g0 nomina 383 ensiones interbancaria £/03/2013 6 Aplicado
E ing 9380383 F terbancari 14032013 16 licad
D Pago némina 9380383 Nomina Banamex 141032013 26 Aplicado
B Pago nomina 9380383 Pagomatico 32 Aplicada
'ago nomina §380383 6mina interbancaria 410312013 2 endiente
E: $38038: N terb: 0372013 0 Pendient
'3g0 nomina 383 ensiones interbancaria 32013 85 endiente de Transferir
B 3038, P terb: 14103201 8! P 1t T
'ago nomina 9380383 omina Banamex 4032013 5 endiente de Transferir
E ing 9380383 Némina B 14/032013 75 Pendient de Transf
D Pago némina 9380383 Pagomatico 1440372013 1 Transferido Cancelar | Forzar
'ago nomina 9380383 Gmina interbancaria 4/032013 Aplicado
P 9380383 N iterb: 140372013 10 Aplicad
300 némina 3 ensiones interbancaria 312013 28 Aplicado
E: 0 P terb: 141037201 8 i
'ago nomina 9380383 émina Banamex 4i03i2013 9 Aplicado
E ing 9380383 Némina B 14/032013 89 Aplicad
D Pago némina 9380383 Pagomatico 1440372013 53 Transferido
'ago nomina 9380383 omina interbancaria 410372013 82 endiente
P 9380383 N iterb: 140372013 62 Pendient
g0 nomina 383 ensiones interbancaria 32013 75 endiente de Transferir
E: 038! P terb; 037201 P it T
'3g0 nomina 9380383 6mina Banamex 410312013 6 Transferido ancelar | Forzar
B 938038 N B 141032013 ferid c ar | E¢
O | Pagonémina 9380283 Pagomtico 1400302013 1 Aplicado
D Pago némina 9380383 Nomina interbancaria 141032013 29 Aplicado
D Pensiones interbancaria 140372013 13 Aplicado
D Nomina Banamex 1410372013 25 Transferido Cancelar | Forzar
m Pagomatico 14032013 Pendients de Transferir
D Nomina interbancaria 141032013 52 Pendiente
D Pensiones interbancaria 140372013 6 Transferido Cancelar | Forzar
D Pago némina 9380383 Nomina Banamex 140372013 14 Aplicado

B consulta avanzada

Historica (Archivos con mas de 1500 operaciones)

Recuperacién de archivos masivos que fueron transmitidos hasta con 60 dias de anterioridad y

que no se encuentran disponibles en el resumen de consulta

Remota

Consulta de movimientos rechazados de un archiva ("Un refiro- Miliples depésitos”) transmitido

desde ofro medio o eliminado de la consutta de archivos

ltar

B Altade tarjetas
B Alta de 5AM

2 Subir
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» Consultar Archivo - Nomina - Pagos detalle (Pagomatico)

¢Qué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el detalle de su archivo.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

La pagina estd compuesta por las siguientes secciones:

1. Informacion del archivo

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:

Nombre de archivo
Tipo de archivo
Fecha de aplicacion
Descripcion
Secuencial

Cuenta retiro
Estatus del archivo
Usuario 1

Usuario 2

También se presenta un resumen de las operaciones, el cual contiene la siguiente informacién:

Numero de operacién: Muestra el nimero de operaciones de los retiros.
Retiros: Muestra el importe de los retiros.

Numero de operacién: Muestra el nimero de operaciones de los depdsitos.
Depdsitos: Muestra el importe de los depdsitos.

Importe de la devolucién: Muestra el importe de la devolucién.

Mensaje y archivo(s) de cuentas no incorporadas: “Se encontraron cuentas no incorporadas, si
deseas conocerlas y/o incorporarlas descargue el(los) siguiente(s) archivo(s)". Se muestran los links
de los archivos que contienen las cuentas, disponibles para descargar.

2. Pagos registrados

Esta seccién estd compuesta por dos areas:

Area de botones:

o “Filtrar": Este botén abre una ventana en la que puede seleccionar las siguientes opciones para
filtrar la informacion:

= Por palabra clave: Campo de texto en donde debe ingresar una palabra clave para filtrar.
= Por tipo de cuenta: Contiene una serie de opciones para filtrar:

e Cheques
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e Tarjeta

e Orden de pago persona fisica

e Orden de pago persona moral

Por importe: Contiene las siguientes opciones:

e Especifico: Al seleccionar esta opcidn, se habilitard el campo de texto De.

e Porrango: Al seleccionar esta opcidn, se habilitardn los campos de texto Dey Hasta.
Al hacer clic en el botén “Cancelar”, se cerrard la ventana.

Al hacer clic en el botén “Filtrar”, se desplegaran los resultados de la bdsqueda de acuerdo
con los criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de una o
mas secciones presentadas en la ventana.

o “Imprimir": Con este botdn puede imprimir la pantalla de Pagos registrados.

o "Descargar": Con este botdn puede descargar el archivo a su equipo de cémputo.

e Areade pagos registrados: Se desglosa la informacién de la siguiente manera:
Botdn “Detalle”

O

Beneficiario
Referencia numérica
Referencia alfanumérica

Descripcién

Numero: Muestra el nimero consecutivo de las operaciones registradas en el archivo.

Tipo

Sucursal

Cuenta

Importe: Muestra el importe del registro seleccionado.

Estatus
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» Consultar Archivo - Nomina - Alta de tarjetas

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el detalle de su archivo

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Informacion del archivo

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:

n

Nombre de archivo

Tipo de archivo

Fecha

Secuencial

Nimero de folio

Estatus del archivo

Total de altas solicitadas

Total de solicitudes aceptadas
Total de solicitudes rechazadas
Estatus de contratos aceptados

Estatus de contratos rechazados

Solicitudes aceptadas

Esta seccién esta compuesta por dos areas:

Area de botones:

o “Filtrar": Este botdn abre una ventana en la que puede seleccionar diferentes opciones para
filtrar la informacién:

= Por palabra clave: Campo de texto en el que debe ingresar una palabra clave para filtrar.
= Por tipo de cuenta:

e Cheques

e Tarjeta

e Orden de pago persona fisica

e Orden de pago persona moral
= Porimporte:

e Especifico: Al seleccionar esta opcién, se habilitard el campo de texto De.

e Porrango: Al seleccionar esta opcion, se habilitardn los campos de texto Dey Hasta.
= Al hacer clic en el botén “Cancelar”, se cerrara la ventana.
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Al hacer clic en el botén “Filtrar”, se desplegaran los resultados de la busqueda de acuerdo
con los criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de una o
mas secciones presentadas en la ventana.

o “Imprimir": Con este botdn puede imprimir la pantalla de Pagos registrados.

o "Descargar": Con este botén puede descargar el archivo a su equipo de cémputo.

Area de detalle de archivo: Se desglosa la informacién de la siguiente manera:
Botdn de detalle

O

O

Nombre
RFC
Fecha estimada de arribo de contrato

Numero de guia de mensajeria

Ndmero de tarjeta cancelada por canje

Estatus

Numero: Muestra el nimero consecutivo de las operaciones registradas en el archivo.
Unidad de trabajo
Tipo de producto

Tipo de entrega

Numero de tarjeta

3. Solicitudes rechazadas

Esta seccién esta compuesta por dos areas:

Area de botones:

o "Filtrar": Este botén abre una ventana en la que puede seleccionar las siguientes opciones para
filtrar la informacién:

Por palabra clave: Campo de texto en el que se ingresa una palabra clave para filtrar.

Por tipo de cuenta:

Cheques
Tarjeta
Orden de pago persona fisica

Orden de pago persona moral

Por importe:

Especifico: Al seleccionar esta opcidn, se habilitarad el campo de texto De.

Por rango: Al seleccionar esta opcién, se habilitaran los campos de texto Dey Hasta.

Al hacer clic en el botdn “Cancelar”, se cerrard la ventana.

Al hacer clic en el botén “Filtrar”, se desplegaran los resultados de la busqueda de acuerdo con
los criterios seleccionados. Los criterios ingresados para filtrar pueden elegirse de una o mas
secciones presentadas en la ventana

“Imprimir”: Con este botén puede imprimir la pantalla de Pagos registrados.

“Descargar’: Con este botén puede descargar el archivo a su equipo de cémputo.
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e Area de detalle de archivo: Se desglosa la informacién de la siguiente forma:

O

Botdn de detalle

= RFC

= Causa del rechazo

= Accion correctiva

Numero: Muestra el nimero consecutivo de las operaciones registradas en el archivo.
Unidad de trabajo

Tipo de producto:

= D Pago

= Pagomatico

= Perfil empresarial

Tipo de entrega: Muestra si el tipo de entrega se hizo a través de:
= Solicitud al banco

= Asignacién de stock

Nombre
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(e lPNRPLY TRANSFERENCIAS ¥V PAGOS QL NTRI NES  COBI INVERSIONES  SERVICI DICIONALES  ADMIN

}] Transferencias Masivas

|5 Resumen <5 Transferencias Pagos. Nomina Banamex Hultipagos
Némina Banamex @
Consultar archive
Crear archivo
Cargar archivo Informacion Tipo de archive Alta de tarjetas
del archivo
Consultar archive Nombre de archivo Ejemplo de Uno de archivo
Fecha 2711212010 (ddmmaaaa)
Administracién de tarjetas Secuencial 72
Nimero de folio
Reportes y contratos
Estatus
Altas solicidatas 53
(Conoces nuestra nueva
opcién de Multipagos? Solicitudes aceptadas 45
Solicitudes rechazadas 3
B
For favor ayudancel Estatus de contratos aceptados 4
calificarla.
Estatus de contratos rechazados 7
ENTRA AQUI
udes aceptadas
QUé desea hacer? Detalle del archivo
Se muestran las farjetas registradas en el archivo
* Ver historial de Banca Electronica
Hum. Unidad de trabajo Tipo de producto Tipo de entrega
* Ver pendientes de autorizar
@ 17 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 Pagomatico Asignacion de Stock
P TG ® 4 MUNICIPIO TH 135 D.Pago Solicitud al banco
=] 15 7820 MUNICIPIO T H 135 8905 Perfil Empresarial Asignacion de Stock
Nombre Ménica Ortiz Judrez
RFC GULUZ30679
Fecha estimada de recibo de contrato 231122011 (ddmmaaaa)
Nimero de guia de mesajeria 12345
Nimero de tarjeta cancelada por canje 0000000000000000
Estatus Generacion y envio de tarietas a empresa
® 14 S MUNICIFIO T H 135 8905 Pagomatico Solicitud l banco
13 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 D.Pago Asignacion de Stock
@ 12 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 Perfil Empresarial Solicitud al banco
@ 1" 7885 MUNICIPIO T H 135 8905 Fagomatico Asignacion de Stock
@ 10 4 MUNICIPIO T H 135 8905 D.Pago Solicitud al banco
@ 9 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 Perfil Empresarial Asignacion de Stock
® 8 S MUNICIPIO TH 1 5 Pagomatico Solicitud al banco
® 7 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 D.Pago Asignacion de Stock
® 6 7895 MUNICIFIO T H 135 Perfil Empresarial Solicitud l banco
@ 5 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 Pagomatico Asignacion de Stock
@ 4 S MUNICIFIO T H 1 D.Page Solicitud al banco
@ 3 7885 MUNICIPIO T H 135 8905 Perfil Empresarial Asignacion de Stock
@ 2 S MUNICIPIO T H 135 Pagomatico Solicitud al banco
@ 1 7895 MUNICIPIO T H 135 8905 D.Pago Asignacion de Stock 1234567890123
2|3|4|5|Siguiente »
udes rechazadas
Detalle del archivo
Se muestran as tarjetas registradas en el archivo
Num, Unidad de trabajo Tipa de producto Tipo de entrega Nombre
@ 7 7895 MUNICFIO T H 135 8305 Pagomatico Actitn de Stock Mbnica Ortiz Judrez
@ 18 7894 MUNICFIO T H 135 8805 D Pago Solicitud al banco Ménica Ortiz Judrez
=] 15 7820 MUNICIIO T H 135 8805 Perfl Empresarial Accibn de Stock vette Peniche
RFC SAEM730875
Causa de rechazo Tarjeta asignada a otro empleado
Accitn correctiva Verifigue el niimero de tarjeta o reaiice el alta con una tarieta nueva
® 14 5 MUNICIPIO T H 135 8305 Pagomatico Solicitud al banco Ménica Ortiz Judrez
@ 13 7895 MUNICFIO T H 135 8905 D.Pago Acibn de Stock Ménica Ortiz Judrez
2| 3| 4| 5| Siguiente »

@ Banamex
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(el VNP TRANSFERENCIAS ¥ PAGOS RIBIZ CONTRIBUCIONES RANZA  INVERSIONES SERV DICIONALES ADMINISTRACION

Resumen

Transferencias |2 Pagos  [2) MominaBansmex  |ZJ] Transferencias Masivas o] Mutipagos

Némina Banamex @

Consultar archivo

Crear archivo

Cargar archivo Informacién Nombre de archivo Ejemplo de Une de archivo
del archivo
n Tipo de archivo Pagomatico
Consultar archive s ¢
Fecha de aplicacion 14/03/2013 (ddmmaaaa)
Administracién de tarjetas Descripcién Archivo de prugba
Secuencial 96
Reportes y contratos
Cuenta retiro Empresa Demo 1
Estatus de archivo Aplicado
¢Conoces nuestra nueva Autorizacién 000016
opcién de Multipagos? Usuario Javier Alvarez
r favor .
Por favor ayudanos a Hum. Op. Retiros Hum. Op. Depésitas
calificarla.
Aplicados 1 $ 300.00 1 5300.00
Rechazados 0 $0.00 0 50.00
ENTRAAQUA Pendientes 0 $0.00 0 50.00
Importe de Ia devolucion 5000

¢ Qué desea hacer?

* Ver historial de Banca Electronica .
Detalle del archivo

. —
Ver pendientes de autorizar Se muestran las operaciones transmitidas en el archivo

* Dar de ata una cuenta B Pagos Rechazados

Fecha
Num. Tipo Cuenta Importe aplicacion Estatus

O 1o existen pagos

B Pagos Cancelados

Fecha
Num. Tipo Cuenta Importe aplicacion Estatus

@ No existen pagos

B Pagos Aplicados

Fecha
Num. Tipo Cuenta Importe aplicacion Estatus
012345QWERTY .
= 1 Cheques T e 300,00 | Mismo Dia Apiicado
1atdel

&5 Banamex




