» Manual de ayuda

BancalNet

Empresarial
Transferencias y Pagos > Némina Banamex > Reportes y Contratos >
Contenido
» Reportes y contratos - Némina 2
» Reportes y contratos - Solicitud de reportes - Confirmacion 5
» Reportes y contratos - Solicitud de reportes - Aplicacion 6
» Reportes y contratos - Consulta - Tarjetas personalizadas 8
» Reportes y contratos - Consulta - Tarjetas no personalizadas 10
» Reportes y contratos - Consulta - Cuentas pendientes 12
» Reportes y contratos - Consulta - Vencimientos 14
» Reportes y contratos - Impresién de contratos - Némina 16
» Reportes y contratos - Impresién de contratos - SAM 18



» Manual de ayuda %

Transferencias y Pagos > Némina Banamex > Reportes y Contratos > Pagina 2

» Reportes y contratos - Nomina

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pdgina puede consultar y solicitar diferentes tipos de reportes, asi como imprimir sus contratos en
formato PDF (Portable Document File). Para ello debe tener instalado Adobe Acrobat Reader, elegir el tipo de
operacion que requiere e ingresar la informacién que se le solicite.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

La pagina estd compuesta por las siguientes secciones:

1. Consulta de reportes solicitados en el mes
En esta seccién puede consultar los reportes que solicitd durante el mes en curso. La informacién se
desglosa de la siguiente manera:
e Fecha de solicitud: Muestra la fecha en que se solicité el reporte.
e Tipo de reporte:
o Tarjetas no personalizadas
o Tarjetas personalizadas
o Cuentas pendientes por cierre de aperturas
o Vencimientos
e Unidad de trabajo: Muestra la unidad de trabajo.
e Tipo de producto:
o D Pago
o Pagomatico
o Perfil ejecutivo
e Folio: Es una liga con el nUmero de folio, que muestra la informacién del reporte solicitado.
Solicitud de reportes

En esta seccién puede solicitar reportes a BancaNet Empresarial. Para hacerlo, sélo siga las siguientes
instrucciones:

e Seleccione de la lista de seleccion un tipo de reporte:
o Tarjetas no personalizadas
o Tarjetas personalizadas

o Cuentas pendientes por cierre de apertura. Si elige esta opcién, se mostrard una lista de
seleccién en la que debe escoger un estatus de contratacion:

= Con datos sin contrato
= Con contrato sin documentos
= Completo

o Vencimientos

e Elija de la lista de seleccion una unidad de trabajo.
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e Seleccione de la lista de seleccién un tipo de producto:
o Todas las tarjetas
o D.Pago
o Pagomaético
o Perfil ejecutivo

e Al hacer clic en el botdn “Continuar”, se mostrard la pantalla de confirmacion.

2. Impresion de contratos

En esta seccidén puede descargar los contratos solicitados. Estaran disponibles por siete dias a partir de
la fecha de respuesta. La informacién se desglosara de la siguiente manera:

e Fecha de respuesta: Muestra la fecha del contrato pendiente de firma.
e Secuencial: Muestra el nimero de secuencial del contrato.
e Folio: Muestra el nimero de folio del contrato pendiente de firma.

e Descargar contrato: Liga que muestra la pantalla de /mpresion de contratos.
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Resumen €$3 Transferencias
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Muttip

Némina Banamex

Reportes y contratos

Crear archivo

Cargar archiva

Consultar archivo

@ Nomina Banamex

Elja &1 tipo de operat in que desea Utiizar, ingrese la nformacion requerida y dé ¢

Consulta de reportes solicitados en el mes

en "Continuar

e e Tipo de reporte Unidad de trabajo Tipo de producto Folio
Administracion de tarjetas
2200612012 Cuentas Pendientes 4514 098 898988 FM QUERETARO 1120 Pagomatico
Reportes y contratos Tarjetas no personalzadas Pendiente D. Page
Guentas Pendienies 45140 FM QUERETARO 112 Perfi Ejecutivo
Tarjetas no personalizadas Pendiente Pagomético
Demo Cuontas Pendiontes
BancaNet Taretas no personalzedss
Empresarial Guentas Fendientes FM QUERETARC 1 120

Tarjetas no personaizadas

Cuentas Pendientes TODAS Perfll Ejecutivo
é 5
ARIIRE =230 HEEET Tarjetas no personaizadas Pendiente Pagomatico
. . Cuentas Pendientes 4514 098 898988 FM QUERETARO 1120 D. Pago
* Ver historial de Banc s Electrénica
Tarjetas no personaizadas Pendiente Perfil Ejecutivo
* Ver pendientes de autorizar di AS e
er pendientes de sutorizar Cuentas Pendientes TODAS Pagomético
D et Tarjetas no personaizadas Pendiente D. Pago
Cuentas Pendientes 4514 058 898985 FM QUERETARO 1 120 3858 Perfil Ejecutivo

1a15de 45

Tipo de reporte

3|4|s

iente »

[ seteccione una opeién

v

Unidad de trabajo

[Todas tas unidades

Tipo de producto

[ Todas les tarjetas

B Solicitud de reportes [ -]

B Impresién de contratos

Fecha de respuesta

2410612012

Los archivos estaran disponibles para s descarga por 7 dias & partir de 1a fecha e respuesta

secuencial

-]

Descargar coniratos
Descargar tos

Descargar contratos

Formato de orden de trabajo para mensajeria de contratos Imprimir for

&5 Banamex
»
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Reportes y contratos - Solicitud de reportes - Confirmacion

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede ver la confirmacién y el detalle de la solicitud de reportes.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Reportes

En esta seccion se desglosa la informacién de la siguiente manera:

Tipo de reporte
Unidad de trabajo
Tipo de producto

Estatus de contratacion

Al hacer clic en el botdn “Regresar”, éste lo enviara a la pantalla anterior de Reportes y contratos.

Al hacer clic en el botdn “Aceptar”, éste lo enviara a la pantalla de Aplicacion de la operacion.
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Resumen  «$3 Transferencias
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Multipagos

& Nomina Banamex @ Transferencias Masivas @ Depositos Masivos

Némina Banamex @

Reportes y contratos
Elja &l tipo de opsracion que desea utiizar, ingres la informacion requerida y

Cargar archivo B Consulta de reportes solicitados en el mes -]

Consultar archivo

Crear archivo

ic &n "Continuar

Fecha d
ohiteg Tipo de reporte Unidad de trabajo Tipo de producto Folio
Administracion de tarjetas

Cuentas Pendientes 4514 0 3 FM QUERETARO 1120 Pagomatico

Reportes y contratos Tarjetes no personaizadas D. Pago
Cuentas Pendientes 88 FM QUERETARO 1 120 3698 Perfl Ejesutivo
Tarjetas no personalzadas Pendiente Pagomitico
Demo Cuentas Pendientes TODAS D Pago
BancaNet‘ Tarjstas no personaiizadas Pendients Perfil Ejecutivo
Empresarial Cuentas Pendientes 451 S FM QUERETARO 112 Pagomético
Tarjetes no personaizadas Pendiente D. Pago
) Cuentas Pendientes ToDAS Peril Ejecutivo
eQueideseall ey Tarjetes no personaizadas Pen Pagométizo
e bistoril e Banca Elecirénk s Cuentas Pendientes 451 88 FM QUERETARO 1 120 3698 D Pago
Tarjetas no personalzadas Pendiente Perfl Eiecutivo
* Ver pendientes de autorizar Cuentas Pendientes TODAS Pagomatico
* Dar de alta una cuenta Tarjetas no personalizadas Pendiente D. Pago
Cuentas Pendientes 451 S FM QUERETARO 112 Peril Ejecutivo
1a15de 45 M 2|3 4| 5| Siquiente »

B Solicitud de reportes -]

Tipo de reporte

[sekeccione una opcin ]

Unidad de trabajo

[Todas las unidades ]

Tipo de producto

[Todas las tarjetas v

B Impresién de contratos -]

Los archivos estaran disponibles para su descarga por 7 dias a partir de la fecha de respuesta

Fecha de respuesta Secuencial

241D 13 Descargar contratos
1
7

Formato de orden de trabajo para mensajeria de contratos Imprimir formato

&5 Banamex

Reportes y contratos - Solicitud de reportes - Aplicacion
¢Qué encuentro en esta pagina?
En esta pagina puede ver el detalle y el nimero de autorizacién de la solicitud del reporte.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

La pagina esta compuesta por las siguientes secciones:
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1. Reportes

En esta seccion se desglosa la informacidn de la siguiente manera:

Tipo de reporte
Unidad de trabajo
Tipo de producto

Estatus de contratacién

Nota: E| reporte estard disponible el siguiente dia habil, en el apartado Reportes.
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» Reportes y contratos - Consulta - Tarjetas personalizadas

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el resumen de tarjetas personalizadas por unidad de trabajo.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Reportes

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:
e Tipo de reporte

e Unidad de trabajo

e Tipo de producto

2. Unidad de trabajo

En esta seccién se muestra un resumen por cada unidad de trabajo, con los siguientes elementos:
e Tarjetas D Pago: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Pagomatico: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Perfil ejecutivo: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Total por unidad de trabajo: Muestra el total de tarjetas personalizadas por unidad de trabajo.
En este resumen se desglosa la siguiente informacién:

e Tipo de producto

Numero de tarjeta
e RFC

Nombre

Fecha de apertura

Cada una de las columnas puede ordenarse de manera ascendente o descendente; sélo haga clic en la flecha
gue se encuentra a la derecha del nombre de cada columna.

Si el reporte esta vacio, BancaNet Empresarial le informara que no existen tarjetas personalizadas.

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviard a la pantalla anterior de Reportes y contratos.
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Cargar archivo B consulta de reportes solicitados en el mes o
Caonsultar archive B Solicitud de reportes o

Administracian de tarjetas Tipo de reporte
[Tarjetas personaizadas v

Resumen  {$3 Transferencias
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Crear archivo

lic &n "Continuar

Reportes y contratos
Unidad de trabajo
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BancaNet Tipo de producto
Empresarial [D-Pago v

¢ Qué desea hacer?
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Reportes y contratos - Consulta - Tarjetas no personalizadas

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el resumen de tarjetas no personalizadas por unidad de trabajo.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Reportes

En esta seccion se desglosa la informacién de la siguiente manera:
e Tipo de reporte

e Unidad de trabajo

e Tipo de producto

e Fecha

e Folio

n

Unidad de trabajo

En esta seccién se muestran dos resimenes:

e Tarjetas vigentes con depdsitos, sin datos

e Tarjetas vigentes sin depdsitos, sin datos

Por cada unidad de trabajo se muestran los siguientes elementos:

e Tarjetas D Pago: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.
e Pagomadtico: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Perfil ejecutivo: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.
e Total por unidad de trabajo: Muestra el total de tarjetas personalizadas por unidad de trabajo.
En este resumen se encuentra el detalle del mismo con la siguiente informacién:

e Tipo de producto

e NuUmero de tarjeta

e Fecha de apertura

Cada una de las columnas puede ser ordenada de manera ascendente o descendente, sélo haga clic en la
flecha que se encuentra a la derecha del nombre de cada columna.

Si el reporte estd vacio, BancaNet Empresarial le informara que no existen tarjetas no personalizadas.

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviard a la pantalla anterior de Reportes y contratos.
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» Reportes y contratos - Consulta - Cuentas pendientes

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el resumen de sus cuentas pendientes por cierre de aperturas.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Reportes

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:
e Tipo de reporte

e Unidad de trabajo

e Tipo de producto

e Contenido del reporte

e Fecha

e Folio

n

Unidad de trabajo

En esta seccidén se muestra un resumen por cada unidad de trabajo, con los siguientes elementos:
e Tarjetas D Pago: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Pagomatico: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Perfil ejecutivo: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Total por unidad de trabajo: Muestra el total de tarjetas personalizadas por unidad de trabajo.
En este resumen se desglosa la siguiente informacién:

e Tipo de producto

Numero de tarjeta
e RFC

Nombre

Fecha de apertura

Cada una de las columnas puede ser ordenada de manera ascendente o descendente, sélo haga clic en la
flecha que se encuentra a la derecha del nombre de cada columna.

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviard a la pantalla anterior de Reportes y contratos.



» Manual de ayuda %

Transferencias y Pagos > Némina Banamex > Reportes y Contratos > Pagina 13

BancaNet Jawermva-rezlEmpresal?lemoS‘A.deC‘V. & e B

= Javieralvarez@empres ademo.com mx | 5
Empresarial ico | Ultimo acceso por Bancal

Qe L CVRPICEY  TRANSFERENCIAS ¥ PAGOS IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES ~ COBRANZA  INVERSIONES ~ SERVICIOS ADICIONALES ~ ADMINISTRACION

Multips: & NéminaBanamex  [Z) TensterenciesMasives [2]] De

esumen €83 Transferencia s
Resumen {83 Tnsierencizs [

Némina Banamex 0]
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Administracion de tarjetas Tipo de reporte
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ic &n "Continuar’
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Reportes y contratos
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&5 Banamex
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Reportes y contratos - Consulta - Vencimientos
éQué encuentro en esta pagina?
En esta pagina puede consultar el resumen de vencimiento de sus cuentas.
¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?
La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:
1. Reportes

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:
e Tipo de reporte

e Unidad de trabajo

e Tipo de producto

n

Unidad de trabajo

En esta seccidén se muestra un resumen por cada unidad de trabajo con los siguientes elementos:
e Tarjetas D Pago: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Pagomatico: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Perfil ejecutivo: Muestra el nimero de tarjetas personalizadas por este tipo de producto.

e Total por unidad de trabajo: Muestra el total de tarjetas personalizadas por unidad de trabajo.
En este resumen se encuentra el detalle del mismo con la siguiente informacién:

e Tipo de producto

Numero de tarjeta
e RFC

Nombre del empleado

Fecha de vencimiento

Tipo de entrega (empresa o banco)

Cada una de las columnas puede ser ordenada de manera ascendente o descendente, sélo haga clic en la
flecha que se encuentra a la derecha del nombre de cada columna.

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviara a la pantalla anterior de Reportes y contratos.
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Reportes y contratos - Impresion de contratos - Nomina

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede imprimir el contrato de las tarjetas de némina de manera individual.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Impresion de contratos

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:

Fecha: Muestra la fecha del contrato.

Folio: Muestra el folio del contrato.

2. Unidad de trabajo

En esta seccidén se muestra un resumen por cada unidad de trabajo, con los siguientes elementos:

Tipo de producto

Ndmero de tarjeta - Esta liga abre una ventana en la que se muestra el contrato en PDF (Portable
Document File). Es necesario tener instalado Adobe Acrobat Reader.

Nombre del empleado
RFC

Estatus

Cada una de las columnas puede ser ordenada de manera ascendente o descendente, sélo haga clic en la
flecha que se encuentra a la derecha del nombre de cada columna.

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviard a la pantalla anterior de Reportes y contratos.
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Reportes y contratos - Impresion de contratos - SAM

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede consultar el archivo SAM (Sistema de Alta Masiva).

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Informacion del archivo

En esta seccidon se desglosa la informacién de la siguiente forma:

Tipo de archivo SAM (Sistema de Alta Masiva)
Nombre del archivo

Secuencial

Folio

Fecha de solicitud

Numero de registros solicitados

Fecha de respuesta

Procesados

Aceptados

Rechazados

Pagina 18

Al hacer clic en el botén “Regresar”, éste lo enviard a la pantalla anterior de Reportes y contratos.

Si desea descargar los contratos que se dieron de alta en SAM (Sistema de Alta Masiva), haga clic en el botén

“Descargar”; se abrird una ventana en la que deberd elegir la ruta para guardar el archivo.

Nota: El archivo se descargara con extensién ZIP.
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[F] wuttipagos Resumen  ¢83 Transferencias
)]

2

cos [y Nomina Sanamex Transferencias Mas

() Deposios mes

Nomina Banamex @

Impresion de contratos

Crear archive

Dé clic en &l nimero de tarjeta para imprimir &l contrato de forma individual
Cargar archivo
Fecha 2371212011 (ddmmaaaa)
Consultar archivo Folio 123456
Administracion de tarjetas (" Unidad de trabajo 4567 F M PUEBLA 1120
Reportes y coniraios —
ipo de
Poducto Num. de tarjeta Nombre del empleado RFC Estatus
D [ | Tarjtas D. Pago 1234567890123456 Ménica Ortiz Judrez MASAB4052 En espera de contrato
emo [ | Pagomatico Ménica Orliz Judrez MASAB40 En espera de contrate
BancaNet [ [ | PerfiBecutivo Ménica Ortiz Judrez MASAB40528-3LP En espera de contrato
Empresarial [l | TarietaD. Pago Ménica Ortiz Juérez MASAB40528-3LP En espera de contrato
: >
llucilesealixceld Unidad de trabajo 4587 TF M PUEBLA 1186
* Ver historial de Banca Electronica )
Mo Num. de tarjeta Nombre del empleado RFC Estatus
* Ver pendientes de autorizar P
[ | Tarjtas D. Pago 1234567890123456 Ménica Ortiz Judrez MASAB40528-3LP En espera de contrato
e e kA lUnac Ucoia = Pagomético 123 23456 Ménica Ortiz Judrez MASABA0S28-3LP En espera de contrato
[ | PerfiEecutive 0123456 Ménica Ortiz Judrez MASAB40528-3LP En espera de contrato
[ | TaretaD. Pago 456 Ménica Ortiz Judrez MASAB40528-3LP En espera de contrato
Unidad de trabajo 4587 TF M PUEBLA 1186
l'rf,‘;f;u Num. de tarjeta Nombre del empleado RFC Estatus
[ | Taritas D. Pago 1234567B90123456 Ménica Ortiz Judrez MASAB40528-3LP En espera de contrato
[ | Pagomatco Mnica Otz Judrez MASABA0 En espera de contrato
[ | Perfi Eecutivo Manica Oriiz Judrez MASAB4D! En espera de contrate
B | TaretaD. Pago Ménica Ortiz Judrez MASAB4052 En espera de contrato
Tipo de entrega Inmediata
Info; 00/ 00 /0000

&5 Banamex




