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» Alta de usuario

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede agregar usuarios para operar BancaNet Empresarial y Audiomatico, asignandoles
facultades, permisos, claves de acceso y NetKeys.

Es necesario contar con facultades 8 y 10 ya sea individuales o mancomunadas para poder realizar el alta de
un nuevo usuario.

Al no contar con las facultades individuales, tendra la opcién enviar el alta por medio de la opcién “Autorizar
en forma remota”, la cual podra autorizar o rechazar con un maximo de 30 dias habiles. Si no autoriza en
ese lapso de tiempo, o decide rechazar el alta del nuevo usuario, el nimero de represéntate asignado por
BancaNet Empresarial, se cancelard (Usuario con estatus Cancelado), por lo que no podrd utilizar dicho
consecutivo.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Datos personales

En esta seccion debe registrar la informacién solicitada, la cual se muestra de la siguiente forma:
e Registre el nombre
e Registre el apellido paterno
e Registre el apellido materno
e Seleccione la frecuencia con que va a renovarse la clave de acceso:
o Diario
o Semanal
o Quincenal
o Mensual
o Bimestral
o Trimestral

2. Datos generales

En esta seccién debe registrar la informacidn solicitada, la cual se muestra de la siguiente forma:
e Calleyelnimero

e Colonia

e Estado de la Republica Mexicana

e (Ciudad

e Coddigo postal

e Teléfono

e Numero de celular

e Correo electrénico
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3. Claves de acceso

En esta seccién debe registrar la informacion solicitada, la cual se muestra de la siguiente forma:

e Escriba por primera vez la clave de acceso del usuario que estd dando de alta.

e Confirme la clave de acceso.

4. Asignacion de NetKeys

Si tiene NetKeys disponibles en stock:

e De lalista de seleccion NetKeys, elija el NetKey que serd asignado al nuevo usuario.

o Si selecciona un Netkey previamente asignado a un usuario nuevo y que se encuentra en con
estatus “Pendiente por Autorizar”, se deberd asignar otro dispositivo a dicho usuario
posteriormente, y de esta forma poder designar el Netkey seleccionado al usuario que se estd
dando de alta en ese momento.

o Siselecciona un Netkey previamente asignado, y que se encuentra en con estatus “Pendiente por
Autorizar”, se deberd asignar otro dispositivo posteriormente, canceldndose la asignacion
anterior (Ver en el menu Pendientes de Autorizacién con estatus “Cancelada”), de esta forma
podra designar el Netkey al usuario seleccionado.

Si no tiene NetKeys disponibles en stock, seleccione una de las siguientes tres opciones:

e Enviar el NetKey al domicilio del representante legal.

e Enviar el NetKey al domicilio registrado anteriormente para el usuario.

e Enviar el NetKey a otro domicilio:

o Elija en la lista de selecciéon una de las direcciones fiscales pre-registradas; si es necesario,
registre una nueva direccion de envio en los siguientes campos:

Registre la calle y el nimero

Registre la colonia

Seleccione el estado de la Republica Mexicana
Elija la ciudad

Registre el cédigo postal

Registre el teléfono

Registre el nimero de celular

Registre el correo electrénico

Elija el tipo de identificacién oficial

Cartilla militar

Cédula profesional

IFE

Pasaporte

Capture el nimero de su identificacion oficial.
Capture la vigencia de la identificacién oficial en los tres cuadros de texto (dd/mm/aaaa).

Para finalizar, haga clic en el cuadro gue indica su aceptacién del costo de la solicitud del NetKey.
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5. Opciones adicionales (UGnicamente para facultades 8/10 mancomunadas)

e Autorizar en forma remota:

o Al seleccionar esta opcidn, se desplegard un mensaje informandole la horay fecha limite en que
puede autorizar el alta del nuevo usuario (menud “Pendientes de Autorizacién”).

Al hacer clic en el botdn “Continuar”, éste lo llevard a la pantalla de confirmacidon de la operacion.
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Facultades

Los mddulos y submddulos son una asignacién de transacciones agrupadas o individuales que se pueden
realizar con la Firma Digital. Estos son asignables y/o restringidos de forma personalizada para cada usuario.

Al asignar una facultad, se abrird un menu con las siguientes opciones:

e Moddulo completo: Al seleccionar esta opcién, se asignard la facultad completa junto con los
submaddulos correspondientes. Ademas debe registrar ahi la siguiente informacion:

O

O

O

Seleccione la moneda (USD o MXN).
Seleccione el nivel (1 6 2).

Individual = Registre el importe mdximo que puede operar el usuario de manera individual. El
importe por default es CERO.

Mancomunado - Registre el importe mdximo que puede operar el usuario de manera
mancomunada. El importe por default es CERO.

Operable - Registre el importe maximo que puede operar el usuario en el periodo establecido. El
importe por default es CERO.

Seleccione el periodo para operar:
= Diario

= Semanal

= Quincenal

= Mensual

= Bimestral

= Trimestral

= Semestral

= Anual

= Ninguno

e Restringir médulo: Al elegir esta opcidon, se presentaran los submddulos correspondientes a cada
facultad. Cada submddulo puede ser seleccionado a su vez de forma independiente. Ademds, debe
registrar la siguiente informacién:

O

O

o

Seleccione la moneda (USD o MXN)
Seleccione el nivel (1 6 2)

Individual = Registre el importe mdximo que puede operar el usuario de manera individual. El
importe por default es CERO.

Mancomunado - Registre el importe mdximo que puede operar el usuario de manera
mancomunada. El importe por default es CERO.

Operable - Registre el importe maximo que puede operar el usuario en el periodo establecido. El
importe por default es CERO.

Seleccione el periodo para el operar: importe maximo de operaciones.
= Diario

= Semanal

= Quincenal

= Mensual
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= Bimestral

=  Trimestral

= Semestral
= Anual
= Ninguno

A continuacién se enlistan las facultades y sus respectivos submddulos:
1. Acceso a Audiomatico

Le permite hacer uso de los servicios de Audiomdtico. Para este mddulo Unicamente podrd dar de alta
un mdximo de 5 Usuarios, los cuales Unicamente podran ingresar a Audiomatico, por lo que no tendran
acceso a BancaNet Empresarial.

Deberd capturar y confirmar una clave numérica de 6 digitos.

B Médulo 00: Acceso a Audiomatico Asignar

El mddulo™Acceso a Audiomatico”, le permite hacer uso de los servicios de Audiomadtico.

Capture una clave de acceso numérica de & digitos.

El campo debe tener § digitos
Claves de acceso de acceso Confirme clave de acceso

Importante: Para este midulo Gnicamente podra dar de afta a un méximo de 5 usuarios. Dichos usuarios solamente podran ingresar a Audiomético, por o que no tendrdn acceso a BancaMet Empresarial
Para conocer mas acerca de este médulo de clic agui

Nota:

Al asignar esta Facultad, las secciones "“Calves de acceso” y “Asignacion de Netkey “desapareceran vy el resto
de las facultades seran deshabilitadas, por lo que Unicamente podra asignar al Usuario la Facultad 00.

2. Consultas:
Le permite consultar saldos, historial de movimientos y estados de cuenta de las cuentas incorporadas
como propias, asi como reimprimir sus comprobantes.
e Submddulo:

o Consulta de pagos recibidos (TIP)
3. Solicitud de chequeras

Le permite solicitar el servicio de Chequera protegida.
Mddulo completo

4. Transferencias entre cuentas propias, Inversiones y Contribuciones
Le permite realizar transferencias entre sus cuentas incorporadas como propias, inversiones, pagos de
contribuciones al IMSS e ISSSTE, Operaciones de Crédito y Financiamiento a Proveedores.
e Submddulos:

o Transferencias con misma moneda
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5. Transferencias a Otras cuentas Banamex y Pago de Impuestos federales:

Transferencias de pesos a ddlares
Transferencias de ddlares a pesos
Inversiones a la vista y Horizonte
Inversiones a Plazo
Contribuciones IMSS
Contribuciones ISSSTE

Pagina 7

Le permite realizar pagos a otras cuentas Banamex, pago de impuestos federales, domiciliacién de

servicios y pagos a través de BancaNet Directo.

e Submddulos:

o Pagos a otras cuentas Banamex con misma moneda

o Pagos a otras cuentas Banamex con diferente moneda

(o]

6. Transferencias a Cuentas de otros bancos y Ordenes de pago:

Pago de impuestos federales

Le permite realizar pagos a otros bancos y érdenes de pagos nacionales e internacionales.

e Submddulos:

(o]

(o]

(o]

7. Transferencias masivas (Nomina, Otras cuentas y Cobranza):

Le permite realizar consultas y transferencias de archivos (incluye Nomina Pagomatico).

Pagos interbancarios
Ordenes de pago nacionales
Ordenes de pago internacionales

e Submddulos:

(o]

(o]

Consulta de archivos

Transferencia de archivos

8. Internacional

9. Administracién de claves y NetKeys:

Le permite realizar la administracién de dispositivos de seguridad (NetKey), asi como el reseteo reinicio
de claves.

10. Chequera protegida:

Le permite proteger y solicitar sus cheques.
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11. Administracion de cuentas, Usuarios y Notificaciones:

Le permite administrar el alta/baja/modificacion de cuentas de terceros, usuarios y baja de cuentas
propias.

e Submoddulos:
o Administracién de cuentas de terceros

o Administracion de notificaciones
12. PEMEX:
Le permite utilizar el mddulo de operaciones para PEMEX.
13. Cobranza de domiciliacion:

Le permite realizar transferencias y consultas de sus archivos de domiciliacién.
e Submddulos:
o Transferencias de archivos

o Consulta de archivos

14. Pago de Cheques - Corresponsales
Le permite operar el médulo de Tesoreria.
15. Ordenes de Pago - Corresponsales
16. Cuenta Balance Cero - Administracion de estructuras:
Le permite operar y administrar el médulo de Cuenta Balance Cero
17. Cuenta Balance Cero - Administracion de Lineas
18. Confirmaciones y Liquidaciones
Le permite operar el médulo de Tesoreria.
19. Némina Integral - Administracion de Tarjetas:
Le permite administrar los plasticos de su Némina.
20. Nomina Integral - Dispersion de pagos:

Le permite crear, consultar y dispersar pagos de Némina Banamex.
e Submddulos:
o NO6mina -Creacidén de archivos
21. Consultas Generales Cobranza:

Le permite realizar la consulta y administracién de su cobranza
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e Submoddulos:

O

O

Informe de cobranza

Comisiones

Carga de Formas valoradas

Consulta de carga de Formas valoradas
Consulta Inversién. Formas valoradas
Consulta detallada de Formas valoradas
Consulta de pago de servicios

Consulta detallada de pagos

Solicitud de reimpresién de comprobante
Consulta de pagos personalizados
Eliminacién de pagos personalizados
Consulta de cheques devueltos

Envio de cheques devueltos

22. Consulta Cheques Devueltos

Le permite realizar la consulta de cheques devueltos

e Submddulos:

(¢]

(o]

23. Pago de servicios, Tarjetas de Crédito de otros bancos y Departamentales:

Le permite realizar el

Consulta Cheqgues Devueltos

Sol Envio Cheques Devueltos

Departamentales.

24. Estado de cuenta fiduciario:

Le permite realizar la consulta de su estado de cuenta de fiduciario.

Pagina 9

pago de servicios, Tarjetas de Crédito de otros bancos y Tarjetas

Una vez que haya registrado todos los datos, haga clic en el botédn “Continuar”; aparecerd la pantalla de
Confirmacion.



» Manual de ayuda

BancalNet

Empresarial

Administracién > Usuarios > Alta de Usuarios >

BancalNet

Empresarial

Pagina 10

Javier Alvarez | Empresa Demo S.A. de C.V.
javieralvarez@empresademo. com.mx | 55.55.1111.0000 | Actualizar

& & B 3

CONSULTAS TRANSFERENCIAS Y PAGOS

2 svarios [ cuentas Fropiss

Usuarios

‘;COHOEES nuestra nueva
opcién de Multipagos?

Por favor ayudanos a
calificarla.

ENTRA AQUI

Martes 07 de Julio de 2015, 12:00 Centro de México | Uttimo acceso por Bancalet: 2

IMP NTRI S COBRS \ INVERSIONES SERVIC DICIONALES [l iay- lalall

- ~ -
Y Otras Cuentas (terceros) () Pendientes de Autorizacion (= ch .:L Notificaciones Banamex  (§ § Convertidor

queras

onfiguracion

Alta de Usuario

Fara incorporar un nuevo usuario, ingrese los datos personales, defina una clave confidencial, sus facutades

dé clic en "Continuar

Datos personales Hombre Apelido paterno Apelido materno

Periodo de renovacion de clave de acceso

[ Mensual

=@

¢Qué desea hacer?

* Ver historial de Banca Electrénica

* Ver pendientes de autorizar

* Dar de alta una cuenta

&5 Banamex

Datos generales Calle y niimero exterior Colonia

Estado Ciudad Cédigo Postal

[ Seleccione un estado [=] [Seteccione una opcisn

= |

Telefono Celular Correo electrénico

[ [ | fee 1] ||

Claves de acceso Clave de acceso Confirme clave de acceso

Asignacion de @ Asignar un NetKey de stock () Solicitar Neti
Netkey b o = =

Himero de NetKey
[Et16680

{Pendierte por autorizar)

=]

@ Este Netkey se encuentra asignado al usuario Monica Oriiz, i decide continuar, deberd asignar ofro
dispositivo a dicho usuario posteriormente

Facultades

Médulo 00: Acceso a Audiomatico.

Médulo 01: Consultas
Mddulo 02: Solicitud de chequeras
Modulo 03: Transferencias entre cuentas propias, Inversiones y Contribuciones
Modulo 04: Transferencias a ofras cuentas Banamex y Pago de Impuestos Federales
Modulo 05: Transferencias a cuentas de otros Bancos y Ordenes de Pago
Modulo 06: Transferencias Masivas (Némina, otras cuentas y cobranza)
Médulo 07: Internacional
Médulo 09: Chequera Protegida
Mddulo 10: Administracion de Cuentas, Usuarios y Notificaciones
Modulo 11: PEMEX
Mddulo 12: Cobranza Domiciliacion

Cuenta Balance Cero - Administracion de estructuras
Modulo 18: Confirmaciones y Liguidaciones
Modulo 19: Nomina Integral - Administracion de Tarjetas
Médulo 20: Nomina - Creacion de archivos
Médulo 21: Consultas Generales Cobranza
Mddulo 22: Consulta Cheques Devueltos
Pago de Servicios, Tarjetas de Crédito de otros Bancos y Departamentales

Fiduciario

Opciones

adicionales Autorizar en forma remota

La operacidn debe ser autorizada antes de las 22:00 hrs del 12/08/2013
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Martes 07 de Julio de 2015, 12:00 Centro de México | Utimo acceso por Bancalet: 20112115 a las 01:30'5

CONSULTAS TRANSFERENCIAS ¥ PAGOS IM 3 o NZA INVERSIONES SERWIC

e Otrss C ®) = om0 N
£ Usuarios, Cuentas Propias Otras Cuentas (terceros) () Pendientes de Autorizacion Chequeras Configuracidn Notificaciones Banamex (] & Convertidor

Usuarios ®@

Alta de Usuario

- Para incerporar un nueve usuario, ingrese los datos personales, defina una clave confidencial, sus facultades y ¢ clic en "Continuar’
¢Conoces nuestra nueva

opcion de Multipagos?

Datos persanales Nombre Apelido patermo Apelido materno
Por favor ayudanos a ‘ | ‘ ‘ ‘
calificarla.

Periodo de renovacién de clave de acceso

] [Mensual =@

=z Datos generales Calle y nimero exterior Colonia
£ Qué desea hacer? g ‘ ¥ X l
* Ver historial de Banca Electrénica Eetado Ciudad Codigo Postal
+ Ver pendientes de avtorizar [ selecdione un estado [=] [Seleccione una opaisn =] | |
+ Dar de aka una cuenta Teléfono Celular Correo electranico
[tz [ret J e 1 | |
Claves de acceso Clave de acceso Confirme clave de acceso
Asignacion de Asignar un NetKey de stock © Solicitar Hetk
Netkey ' & - i

Seleccione la direccion de envio del nuevo Netkey.
@ Enviar al domiciio del representante legal

Direccion No Encontrada
Enviar al domicilie registrade anteriormente para el usuario

(@) Enviar a otro domicilio

Tipo de identificacion oficial Nimero de identificacion oficial Vigencia
[ = | i e

[F] Acepto el costo ${NO DISPOHIBLE) por solicitud de Netkey

Facultades
Médulo 00: Acceso a Audiomético.
Médulo 01: Consultas
Médulo 02: Solicitud de chequeras
Médulo 03: Transferencias entre cuentas propias, Inversiones y Contribuciones

Médulo 04: Transferencias a otras cuentas Banamex y Pago de Impuestos Federales

Médulo 05: Transferencias a cuentas de otros Bancos y Ordenes de Pago

Médulo 06: Transferencias Masivas (N6mina, otras cuentas y cobranza)
Médulo 07: Internacional

Médulo 09: Chequera Protegida

Mdédulo 18: Confirmaciones y Liquidaciones

Médulo 19: Némina Integral - Administracion de Tarjetas
Médulo 20: Nomina - Creacion de archivos

Médulo 21: Consultas Generales Cobranza

Modulo 22: Consulta Cheques Devueltos

Bancos y Departamentales

s Autorizar en forma remota
La operacion debe ser autorizada antes de las 22:00 hrs del 12/03/2013

&5 Banamex
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Alta de Usuario

Para incorporar un nuevo usuario, ingrese los datos personales, defina una clave confidencial, sus facultade: dé clic en "Continuar

Datos personales Nombre Apelido paterna Apelido materno

Periodo de renovacion de clave de acceso

| Mensual E' 9

Datos generales Calle y nimere exterior Colonia
| || |
Estado Ciudad Codigo Postal
[Seteccione un estado [ [Seleccione una opeidn =] | |
Teléfono Celular Correo electronico
[ea [ REN | | |
Facultades

B Mddulo 00: Acceso a Audiomatico.

El madulo "Acceso a Audiomatico”, le permite hacer uso de los servicios de Audiomatico

El campo debe tener 6 digitos

Capture una clave de acce

Claves de acceso de acceso Confirme clave de acceso

Importante: Para este mddulo Gnicaments podra dar de alta a un maxime de 5 usuari
Para conocer mas acerca de este mdule de clic aqui

Dichos usuari amente podran ingresar a Audiomatico, por lo gue no tendran acceso a BancaNet Empresarial.

B Wédulo 01: Consultas
Bl Médulo 02: Solicitud de chequeras
Bl Médulo 03: Transferencias entre cuentas propias, Inversiones y Contribuciones

H Modulo 04: Transferencias a otras cuentas Banamex y Pago de Impuestos Federales

Estado de cuenta Fiduciario

Opciones

Eeled Autorizar en forma remota

La operacion debe ser autorizada antes de las 22:00 hrs del 12/08/2013

ontinuar

» Subir

Pantalla Asignacién Médulo 00
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» Proceso de alta de usuarios - Confirmacion

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede ver en detalle la confirmacién del alta de un usuario de BancaNet Empresarial.

¢éComo puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Datos personales

En esta seccion se muestra la siguiente informacion:
e Nombre

e Apellido paterno

e Apellido materno

e Periodo de renovacién de la clave de acceso

2. Datos generales

En esta seccién se muestra la siguiente informacién:
e Calle y nimero

e Colonia

e Estado

e Ciudad

e Coddigo postal

e Teléfono

e Celular

e Correo electrénico

3. Claves de acceso

Esta seccidon muestra dos opciones para la clave de acceso: £Enmascarada por *'s (asteriscos) o Sin ser
visible con *’s (asteriscos).

4. Asignacion de NetKeys
Esta seccién muestra el nimero de serie del NetKey asignado al usuario 6 la direccién de envio.

5. Facultades

En esta seccién se muestran las facultades asignadas al usuario.
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6. Datos de la operacion
En esta seccidn se presenta si selecciond la opcién “Autorizar en forma remota”, y contiene la siguiente
informacioén:
e Fecha limite: presenta la fecha limite en que puede autorizar la operacién (30 dias naturales).

eHora limite: presenta la hora Iimite en que puede autorizar la operacién (22:00 hrs.).

Al hacer clic en el botén "Regresar”, aparecera la anterior pantalla de captura de informacién para el alta de
usuarios de BancaNet Empresarial.

Al hacer clic en el botdn “Aceptar”:

1. Si es usuario con facultades 8/10 con facultades individuales, se presentard la ventana o modal para
ingresar su clave dindmica y aplicar su operacion.

2. Si no selecciond la opcién “Autorizar en forma remota” de la pantalla de captura, y es usuario con
facultad mancomunada 8/10, se le solicitard que ingrese la Segunda Firma Digital y Challenge
Response del segundo autorizador.

3. Si selecciond la opcidn "Autorizar en forma remota “de la pantalla de captura y es usuario con facultad
mancomunada 8/10, no se le solicitard que ingrese clavé dindmica, su operaciéon queda con estatus
“Falta Segunda Firma"”, por lo que para aplicar la operacién es necesario ingresar al menu
Administracién/-> Pendientes de Autorizacién para autorizar dicha operacion.
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Javier Alvarez | Empresa Demo S.A. de C.\.
javieralvarez@empresademo.com.mx | 55.55.1111.0000 | Actualizar
Martes 07 de Julio de 2015, 12:00 Centro de México | Utimo acceso por BancaNet: 2012/15 a las 01:30:54

BancaNet

Empresarial

CONSULTAS TRANSFERENCIA! G I NTRI NES Y RSIONES SERVIC DICIONALES iRy talelY

— ~
2 vsuarios  [7Y cuentas Propiss  [74 Otras Cuentas (terceros) () Pendientes de Autorizacion 58l Chequeras configuracion [\ Notificaciones Banamex (5 3 Convertidor

Usuarios

I Alta de Usuarios

Administracién de Usuarios

Alta de Usuario

Confirme los datos del usuario y dé ciic en “Aceptar

Datos personales

Nombre Monica
Netkey Multiclientes
Apeliido paterna Ortiz
Apellido materno Judrez
iConoces nuestra nueva Periodo de renovacion de clave de acceso Trimestral

opcién de Multipagos?

Por favor ayudanos a
calificarla.

Datos generales

Calle y nimero exterior

Benjamin Frankin 180

Colonia México
ENTRA AQUI Estado Distrito Federal
Ciudad Condesa
Cédigo postal 11800
£ QUE desea nacer? Teléfono 52782000 ext. 1100
Celular 0445513339133

* Ver historial d¢ Banca Electronica

* Ver pendientes de autorizar

* Dar de alta una cuenta

&5 Banamex

Correo electrénico

asanchez@banamex. com.mx

Claves de acceso

Clave de acceso

Asignacion de
Netkey

Netkey asignado

El Netkey sera enviado a la direccion capturada

Alta de facultades

Consulta MXH

Operaciones de Consulta

Nivel Individual Mancomunada Operable Periodo
1 10,000.00 10,000.00 10,000.00 Semestral
Consulta USD Operaciones de Consulta
Nivel Individual Mancomunada Operable Periodo
1 1,000.00 1,000.00 1,000.00 Semestral

Datos de la operacion

Operaciones adicionales

La autorizacién remota debe de realizarse antes de la fecha y hora limite.

Fecha limite

Hora limite

12/08/2013

22:00 hrs.

Banamex
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Pantalla Clave dinamica (usuario con factulades individaules 8/10)

Clave dinamica

Encienda su NetKey, teclee su PIN; al desplegarse la palabra Presione ENT. Su NetKey generara una clave dindmica que
“"HOST?" digite el nimero "9". Al aparecer la palabra debera digitar en el siguiente campo
"CHALLNG?" introduzca en su NetKey la siguiente clave:

Clave di

CHALLNG: 24011985

Cancelar Continuar

Pantalla Segunda Firma Digital (usuario con factulades mancomunadas 8/10)

Segunda Firma Digital

Esta operacion requiere de una Segunda Firma Digital
de otro ejecutivo facultado del cliente firmado.

Sequnda Firma Digital:

Cancelar Continuar
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» Proceso de alta de usuarios - Aplicacion

éQué encuentro en esta pagina?

En esta pagina puede ver el detalle de su operacién con las siguientes leyendas:
eEstatus Aplicado: Su operacién ha sido Aplicada con el nimero de autorizacién 123456.

eEstatus Pendiente de Autorizar: Su operacidn requiere ser autorizada por otro usuario via remota.

¢Como puedo obtener los datos que me interesan?

La pdgina esta compuesta por las siguientes secciones:

1. Datos personales

En esta seccion se muestra la siguiente informacion:
e Nombre

e Apellido paterno

e Apellido materno

e Periodo de renovacién de la clave de acceso

2. Datos generales

En esta seccién se muestra la siguiente informacién:
e Calle y nimero

e Colonia

e Estado

e Ciudad

e Coddigo postal

e Teléfono

e Celular

e Correo electrénico
3. Claves de acceso

Esta seccidon muestra dos opciones para la clave de acceso: £nmascarada por *'s (asteriscos) o Sin ser
visible con *'s (asteriscos).

4. Asignacion de NetKeys
En esta seccién se muestra el nimero de serie del NetKey asignado al usuario 6 la direccién de envio.
5. Facultades

En esta seccién se muestran las facultades asignadas al usuario.
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6. Datos de la operacion

En esta seccién se presenta si selecciond la opcién “Autorizar en forma remota” en la pantalla de
captura, y contiene la siguiente informacion:

e Fecha limite: presenta la fecha limite en que puede autorizar la operacion (30 dias naturales).

eHora limite: presenta la hora limite en que puede autorizar la operacién (22:00 hrs).
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~ Alta de Usuario
Alta de Usuarios

Administracién de Usuarios

Netkey Multiclientes

(Conoces nuestra nueva

Su operacitn requiere ser autorizada por otro usuario via remota.

Autorizadores

Usuario 13

Ménica Ortiz Juarez

opcién de Multi 557

Por favor ayudanos a
calificarla.

£Qué desea hacer?

* Ver historial de Banca Flectronica
* Ver pendientes de autorizar

* Dar de atta una cuenta

&% Banamex

Datos Personales

Estatus
Niimero de autorizacién
Nombre

Apeliido paterno
Apeliido materno

Periodo de renovacion de clave de acceso

Falta segunda firma

Ménica

Ortiz
Juarez

Trimestral

Datos generales

Estatus

Nimero de autorizacién
Calle y niimero exterior
Colonia

Estado

Ciudad

Cédigo postal

Teléfono

Celular

Correo electrénico

Falta s=gunda firma

123
Benjamin Franklin 160
México

Distrito Federal
Condesa

11800

52732000 ext. 1100
0445513339133

asanchez@banamesx. com.mx

Claves de acceso

Clave de acceso

Asignacién de "

Hetkey Estatus Falta segunda firma
Facultades

Operaciones de Consulta MXN Operaciones de Consulta

Estatus

Autorizacién

Fata segunda firma

Nivel Individual Mancomunada operable Periodo

1 10,000.00 10,000.00 10,000.00 Semestral
Operaciones de Consulta USD Operaciones de Consulta

Estatus Falta segunda firma

Autorizacién

Nivel Individual Mancomunada Operable Periodo

1 1,000.00 1,000.00 1,000.00 Semestral

Datos de la operacion

Operaciones adicionales

La autorizacién remota debe de realizarse antes de la fecha y hora limite.

Fecha limite

Hora limite

12/08/2013

22:00 hrs.

Banamex



