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» Cobros Masivos 

¿Qué encuentro en esta página? 

En esta página puede crear archivos para realzar múltiples cobros, copiar un archivo existente, o bien 
continuar con la captura de cobros. 

¿Cómo puedo obtener los datos que me interesan? 

La página presenta las siguientes opciones: 

1. Archivo nuevo 

Con esta opción crea un nuevo archivo. 

2. Copia de un archivo existente 

Con esta opción puede realizar la copia de un archivo existente a uno nuevo. 

3. Continuar captura de pagos 

Con esta opción puede realizar o continuar la captura de cobros. 

4. Información del archivo 

 Nombre del archivo 

 Ingrese el nombre del archivo a crear. 

Cuando llene los campos requeridos, haga clic en el botón “Continuar”. 
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Copia de un archivo existente (Cobros Masivos) 

Si elige esta opción, se abrirá una ventana en la que deberá seleccionar o buscar un archivo; capturar el 
nombre, la fecha o el secuencial. Cuando elija el archivo de la tabla de resultados, haga clic en el botón 
“Continuar”. 

 

 

 

Al hacer clic en el botón “Continuar”, éste lo enviará a una ventana en la que deberá ingresar los siguientes 
datos: 

1. Nombre del nuevo archivo 

Campo de texto donde debe ingresar el nombre de la copia del archivo a duplicar. 

2. Fecha 

Por medio de un calendario, seleccione la fecha de la nueva copia del archivo. 
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3. Secuencial 

Campo de texto donde debe capturar el número secuencial de la nueva copia del archivo. 

4. Opciones adicionales 

 Borrar importes: 

Para guardar el archivo, haga clic en el botón “Guardar”; éste cerrará la ventana y desplegará la 
pantalla de resumen de pagos. 

 

 

 



» Manual de ayuda   

Cobranza > Cobros Masivos > Crear Archivo > Página 5 

 

 

 


